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Sissejuhatus

Aruande “International Student Barometer 2019. Valisilidpilased Eestis ja maailmas” eesmark
on anda Ulevaade Eesti korgkoolides oppivate valistiliopilaste tagasisidest 6ppimise ja Eestis
viibimisega seotud teemadel ning vaadelda Eesti kdrgkoolide konkurentsivéimet vordluses teiste
Ulemaailmses kusitluses “International Student Barometer” osalenud riikidega.

Kusitluse andmed annavad hea pildi valistliopilaste rahulolust ning aitavad kérgkoolidel
planeerida edasisi tegevusi nii 6pingute kui ka 6pingutevaliste tegevuste osas. Loomulikult aitab
Ulevaade seada korgkoolide 6ppeosakondadel kui ka rahvusvahelise turunduse osakondadel ja
spetsialistidel sihte tulevikku.

Varasemad valisuliopilastega seotud uuringud on toonud vdlja, et katkestajate osakaal
valistlidpilaste hulgas on tunduvalt vaiksem kui Eesti kdrghariduses tldiselt, ning see annab alust
eeldada, et valisuliopilased on Eesti kdrgkoolide pakutava haridusega rahul.

Kaesolevas aruandes anallilsitava materjali jaoks on sisendi andnud 1982 Eestis Oppiva
valistudengi tagasiside. Ulemaailmselt osales“International Student Barometer”kiisitluses 179950
tudengit enam kui 200 kérgkoolist ning 19 riigist.

Enam kui pooled osalenud ulikoolidest kuuluvad maailma tuntuimate edetabelite parima 500
hulka. 40% koigist osalenud ulikoolidest on Times Higher Education (THE) voi Quacquarelli
Symonds (QS) edetabelites meie Ulikoolidest kdrgematel positsioonidel (ehk maailma 300 parima
seas).

Kusitluses osales ka 30 Ulikooli, kes on THE v6i QS edetabelites 100 maailma parima seas. Oxford
ja Cambridge Uhendkuningriigis, Amsterdam, Utrecht ja Leiden Hollandis, Melbourne, Sydney,
Queensland ja Monash Austraalias ning mitmed Aasia ja P6hja-Ameerika Ulikoolid on vaid vadike
valik maailma tippulikoolide esisaja paremikust, kellega Eesti ennast vorrelda sai.

Kusitluses International Student Barometer osalesid Eesti korgkoolid, kus kisitluse toimumise
Oppeaastal oli toimunud vastuvott ingliskeelsele magistri- voi doktoridppe taseme dppekavale
tahtajatu 6ppe labiviimise digusega &ppekavagrupis: Tallinna Tehnikatilikool, Tartu Ulikool,
Tallinna Ulikool, Eesti Kunstiakadeemia, Estonian Business School, Eesti Maaiilikool, Eesti Muusika-

ja Teatriakadeemia ja Eesti Ettevotluskdrgkool Mainor.

Eero Loonurm



EessOna kusitluse
“International Student Barometer” 1abiviijalt

Vilisuliopilaste arv maailma Ulikoolides on tdusnud viimase paarikimne aasta jooksul toelistesse
korgustesse. Tudengikogemuse maoistmine on votmeks riigile ja kdrgkoolile vajalike valistudengite
varbamisel kui ka valistudengite riigis edaspidisel rakendamisel. 2019. aasta sligisel osales kaheksa
Eesti korgkooli rahvusvahelises kusitluses International Student Barometer (eesti k Rahvusvaheline
Tudengi Baromeeter, edaspidi ISB). ISB on globaalne vérdlusanaltitsil pohinev kusitlus, mille ees-
mark on pakkuda kérgkoolidele, regioonidele ja riiklikele institutsioonidele infot valistlidpilaste eri
aspektide osas, pannes korvuti nii riiklikud kui ka rahvusvahelised andmed.

2019. aastal vastas ISB kisimustele 179950 tudengit, neist 1982 Eestis Oppivat valistudengit.
Kusimustikule vastas 32% koigist voimalikest kaheksas Eesti kdrgkoolis ppivatest valistudengitest
(nii kraadiope kui vahetustudengid). ISB uuris valistudengitelt, millised 6pikogemuse ja eluoluga
seotud aspektid olid suurima tahtsusega ning mis pani tudengeid otsustama Eesti kasuks.

Koige olulisem faktor Eestisse tulekul oli “M&ju tuleviku karjaarile” (seda pidas oluliseks 95%
vastajatest), millele jargnesid “Konkreetne dppekava” ja “Oppimiskulud” (mélemad 93%). Terve
kisimustiku kestel touseb esile konkurentsivoime t66turul — olgu see seotud 6pikogemuse
soovitamisega teistele, otsuse tegemisel Eestisse Oppima tulekul voi Eestis 6ppimise rahuloluga.
Siiski on see just rahvusvahelises vordluses teema, kus on Eestil arenguruumi. Nii 6pikogemuse kui
tugistruktuuride valdkonnas on suurem réhk tudengite aitamisel [6petamise jargselt just see, mis
tulevikus dra tasub. Tanane tudengite pélvkond teeb 6ppimisega seotud otsuseid, pidades samal
ajal silmas to6elu ja tdomaailma - koik kdrgkoolid voi regioonid, kes suudavad selles kiisimuses
tudengeid toetada, I6ikavad tulevikus kasu uute tudengite varbamisel.

Pealegi on oluline mdista, et valistudengid teevad Eestisse 6ppima tulekul vaga teadliku valiku
(62% valistudengitest valis konkreetse Eesti korgkooli, Euroopa tulemuste nditaja 56%). Jargmisena
on tahtis moelda 6ppimiskuludele otsuse tegemise valguses, pidades silmas turundustegevusi. Nii
Oppimis- kui ka elamiskulude osas on Eestis Oppijate rahulolu globaalse keskmise vorreldes suurem.
Kui keskenduda elamiskuludele, siis oma 18% Uleolekuga vérdluses globaalse keskmisega oleks
see koige sobivam. Eriti kui pidada silmas ka korget rahulolu majutuskulude osas, siis aitab see
tugevdada sonumit, et Eesti pakub kvaliteetset haridust taskukohases keskkonnas. Seda sonumit
toetab ka fakt valistudengite korgest rahulolust kiisimuses “Hinna ja kvaliteedi suhe”.

Uldine rahulolu riiki saabumise kategoorias on kérge: 32% Eestis &ppivatest tudengitest on
vaga rahul (globaalne keskmine on 24%). Ainus erand on seotud selles osas, mis puudutab uute
kontaktide loomist kohalike tudengitega. Uhendusliili Eesti tudengite ja vélistudengite vahel on
murekohaks just eluolu kiisimustega seotud kategoorias. Valistudengitele meeldib viibida kohas,
mida voib nimetada “turvaliseks, puhtaks, vaikseks ja roheliseks”, kuid suhtlemine ja kontaktid Eesti
tudengitega lubab arenguruumi.



See, mis paneb valistudengeid valima 6pinguteks sobivat sihtkohta ning mis paneb neid soovitama
oma kogemust, on votmetdhtsusega. Eesti jaoks peaks fookus olema seotud valistudengite
valmisolekuga jargmiseks sammuks padrast korgkooli l6petamist ja diplomi kattesaamist.
“Konkurentsivdime tooturul” on tahtis aspekt nii dpisihtkoha valikul, rahulolu hinnangutes ja ka
valistudengite 6pikogemuste osas soovitamisel teistele. Ometigi ei ole konkurentsivdime to6turul
pelgalt “liks Opituba voi seminar” dppekava viimasel aastal. Et tudengeid siiralt ja Glimal maaral
toetada, peaks konkurentsivdime to66turul olema eraldi teemana sees ka 6ppekavas - see aitaks
tudengitel méelda oma tuleviku karjaarile ja toetada neid jargmisel sammul globaalsesse t66ellu.

Kas valistudengid parast 6pingute |I6petamist jadvad Eestisse, lahkuvad kodumaale véi kolmandasse
riiki — piisava ettevalmistusega jargmisteks sammudeks saavad |6petamisjargselt neist Eestis
Oppimise ja “Study in Estonia” brandisaadikud.

Olen veendunud, et valistudengid veedavad selles imelises riigis aega suureparaselt!

Nannette Ripmeester
I-Graduate kliendisuhete direktor

T66jou mobiilsuse kompetentsikeskuse juht



Metodoloogiast

Kusitluse International Student Barometer (edaspidi ISB) unikaalsus seisneb aastatepikkuses
kogemuses kdrvutada oma koduriigist valjaspool 6ppivate tudengite kogemusi eri maailma paigus.
Kusitluse tulemused aitavad kullaltki hasti moista, milline on valistudengite rahulolu sihtriigis
Oppimisega ning kdige muuga, mis 6ppimisega kaasneb (elamine, tugiteenused, edasised plaanid
jne). ISB on moéddik korgkoolidele ja tlikoolidele, mis aitab mdista nende juurde 6ppima tulnud
valistudengite lootusi ja ambitsioone.

Olles tanaseks suurim iga-aastane valistudengeid puudutav kisimustik maailmas, on seda labi
viidud juba 2005. aastast. 2019. aasta lI6pu seisuga on kiisimustikku ldbi viidud enam kui 30 riigis
ning enam kui 1400 kérgkoolis.

ISB on vordlev uuring, mis paneb korvuti valistudengite rahulolu eri kisimustes eri maailma
ulikoolides. Kusimustik annab hea materjali nii ministeeriumitele kui ka kérgkoolidele tegemaks
ettevalmistusi jargnevateks dppeaastateks voi ka kaugemaks tulevikuks.

Eesti kdrgkoolid on Sihtasutuse Archimedes algatuse “Study in Estonia” toel osalenud kiisimustikus
tanase seisuga viis korda. Esmakordselt 2009. aastal ning siis 2011., 2014., 2017. ja 2019. aastal.

Raport peegeldab 2019. aasta novembris ja detsembris saadud valistudengite tagasisidet. Kokku
andsid vastused kaheksas Eesti korgkoolis dppivad 1982 valistudengit. Koos kraadioppe- ja
vahetus-tudengitega 6ppis Eestis 2019/2020 6ppeaastal nendes kaheksas kdrgkoolis enam kui
6000 valisuliopilast ning seega kujunes vastajate maaraks 32%. Et Eesti korgkoolid saaksid ennast
korvutada Glemaailmses paremusjarjestuses, pidi andma iga 6ppeasutuse peale vastuse vahemalt
10% koigist voimalikest vastajatest ning vahemalt 100 valistudengit.

ISB on arvestanud Euroopas dppivate tudengite rahulolu statistikasse ainult kontinentaal-Euroopa
ulikoolid ja lirimaa Ulikoolid. Seega ei ole Uhendkuningriigi tilikoolid arvestatud mitte Euroopa, vaid
globaalsesse statistikasse.

Kusitlus méddab ja vordleb tudengite tagasisidet vaga paljudes teemades — valismaale 6ppima
mineku/tuleku otsuse maojutajaid, ootusi, rahulolu ning edasisi plaane parast dpingute |6petamist
ning diplomi kattesaamist. ISB tulemused on td6vahendiks koigi riikide kérgkoolide rahvusvahelise
turunduse eestvedajatele, aga ka valistudengite vastuvotu spetsialistidele, rahvusvahelise koostoo,
tugiteenuste ja 6ppeosakondadele ning koérgkoolide juhtkonnale.

Iga kérgkool saab ISB tulemuste abil planeerida edasisi arendustegevusi, varbamiskampaaniaid ja
dldisi turundustegevusi. ISB tulemused aitavad aru saada ka sellest, kas valistudengid soovitaksid
riigis Oppimise kogemust ka teistele.

ISB keskendub peamiselt neljale suuremale valistudengite rahulolu puudutavale kategooriale -
rahulolu sihtriiki saabumisega, 6ppimisega, elamise ja elukeskkonnaga ning kérgkooli pakutavate
tugiteenustega. Lisaks on mitmeid ponevaid kisimusi, mis uurivad kérgkooli valiku otsusetegemise
tegureid, teisi kaalukausil olnud konkureerivaid kérgkool ning |6petamisjargseid kavatsusi.

Muuhulgas pidid valistudengid hindama oma rahulolu nii 6petamiskvaliteedi, raamatukogude,
lektorite akadeemilise taseme kui ka majutuse kvaliteedi ning hinntaseme osas.

Ka uuriti seda, milline on rahulolu endale uue kontaktvorgustiku leidmise osas — nii kohalikud (Eesti)
kontaktid, kaasmaalaste kontaktid kui ka uued kontaktid mujalt maailmast saabunud valistudengite
0sas.



Kisimused majandusliku moju kohta on lisatud ISB kisimustikku erikokkuleppel, ning antud
teema osas rahvusvahelist vordlust teiste maailma Ulikoolidega ei ole. Kiisimused valistudengite
elamiskulude, igakuiste kulutuste ning kulaliste osas annavad hea pildi sellest, millist moju
Oppeasutuste igapaevane t60 Eesti majandusele avaldab.

ISB iks peamisi eesmarke on aidata korgkoolidel analtusida valistudengite tagasisidet ning lisaks
korvutada ennast ka maailma keskmisega. Kaesolev analiitis keskendub peamiselt vordlusele
nii globaalse keskmise ISB tulemustega kui ka Euroopa keskmise tulemusega. Lisaks on luubi all
mitmetes kategooriates Euroopa ja kolmandate riikide tudengite tagasiside, peamiselt programmi
Erasmus+ raames saabunud tudengite ning kraadidppurite tagasiside.

ISB kisimustiku tulemuste andmed on kattesaadavad ka iga kérgkooli 16ikes eraldi — koik kaheksa
korgkooli on saanud oma statistika, millega edasi to6tada.

Kisimustik International Student Barometer on tdnase seisuga usaldusvaarseim moodik
valistudengite rahulolu hindamiseks ning globaalse tasandiga vordlemiseks. 2019. aasta seisuga on
ISB kiisimustikele vastanud enam kui 3,7 miljonit tudengit.

Eestis Oppivad valistudengid ja ISB kusimustikule
vastamine

Kusitluses International Student Barometer sai 2019. aasta aasta I16pus (november, detsember)
osaleda iga Eesti korgkool, kus kusitluse toimumise 6ppeaastal oli toimunud vastuvétt ingliskeelsele
magistri- voi doktoridppe taseme dppekavale tahtajatu 6ppe labiviimise digusega 6ppekavagrupis.
Kisimustikule said vastata nende korgkoolide tasemedppe valistudengid kui ka programmi
Erasmus+ ning muude programmide vahetustudengid. ISB tingimuseks oli ka see, et valistudengid
peavad éppima Eestis — sellel pohjusel ei saanud kisimustikule vastata Tallinna Ulikooli ning
Estonian Business Schooli Soome filiaalides 6ppivad valistudengid.

Iga kérgkool edastas klisimustiku oma valistudengite labi oma kanalite. Kiisimustik oli avatud 2019.
aasta novembiris ning detsembris ning vastuseid hakati analtiisima 2020. aasta esimestel kuudel.
Kokku vastas kiisimustikule 179 950 tudengit 215 kérgkoolis ning 19 riigis.

Kaesolev aruanne keskendub Eesti tldistele tulemustele ning votab kokku tildpildi kdigi korgkoolide
valistudengite tagasisidest. Kdrgkoolide individuaalne statistika on tanaseks joudnud koigi kaheksa
korgkoolini.

Globaalse vordluse aluseks on viimase kahe aasta tulemused - koik koérgkoolid, kes osalesid nii
2018. kui 2019. aasta kusimustikus. Nende kérgkoolide, mis osalevad ISB kusimustikus iga-aastaselt,
tagasiside puhul arvestatakse viimase aasta statistikat.

Korgkoolid, kes ei vasta globaalse paremusjarjestuse kriteeriumitele (vastused on tulnud vahemalt
10% koigist oppivatest valistudengitest ning vastuse on andnud kérgkooli peale vahemalt 100
valistudengit), enda positsiooni globaalsest paremusjarjestusest teada ei saa.

Globaalsesse paremusjarjestusse mahtus kokku 183 koérgkooli — nendest 48 kontinentaalses
Euroopas ja lirimaal ning nende seas 4 Eestist (Tallinna Ulikool, Tartu Ulikool, Eesti Ettevétluskérgkool
Mainor ning Tallinna Tehnikadilikool).

Need neli Eesti korgkooli said uuringu labiviijate poolt ka insitutsionaalse statistika, kus neil
on vodimalik ndha ka oma kooli positsiooni koigi 183 korgkooli paremusjarjestuses. Nendele
korgkoolidele méeldud kokkuvéttes olevad andmed vastavad seega ainult globaalse paremus-
jarjestuse kriteeriumidele vastanud nouetele.
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Seega jagunesid ISB andmed suures plaanis kolmeks — koiki Glidpilaste andmeid hélmav ja riiki,
maailmajagu (Eesti puhul Euroopa) ja tervet maailma vordlev globaalne vordlustabel (ingl k national
summary sheet); dppeasutustele antud tabel tulemusi kérvutamas maailmajaoga ning terve
maailmaga (ingl k university summary sheet); ning baasnéudeid (10% vastajatest, 100 valistudengit)
taitnud korgkoolidele antud tabel koos korgkooli kohaga maailma paremusjarjestuses (ingl k
university ranking sheet).

Kaesolev kokkuvote vaatab seega peamiselt andmeid, mille andsid kéik 179 950 valismaal 6ppivat
tudengit. Aruanne keskendub pohikategooriates kolmele vordlustasandile: Eesti vordluses Euroopa
ja globaalse tasandiga; Eestis Oppivate Erasmus+ vahetustudengite ning kraadidppijate kogemus;
Eestis 6ppivate Euroopa paritolu ning kolmandate riikide paritolu tudengite kogemus.

Vahetustudengitest I6viosa moodustavad just programmi Erasmus+ tudengid (80%) ning seega on
selguse huvides vordlusesse kraadidppega voetud just tiksnes Erasmus+ vahetusiilidpilased.
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Eesti korghariduse rahvusvaheline tutvustamine.
Riigi vaade ning hetkesels

Eesti kui riigi tuntus ja maine tulevikus séltuvad sellest, kuidas me Eestit just praegu ja ka tulevikus
noorema generatsiooni vdlismaalastele tutvustame. Hea tdestus Eestist kui meeldivast riigist on
nditeks ka valismaalased, kes meile pikemaks ajaks korgkooli 6ppima tulevad ja ka hiljem siia
toole jadks. Valistliopilastest on saanud viimase paari aastakiimne jooksul prioriteet ning osa Eesti
talendipoliitikast. Ootused valistilidpilaste osas on dra margitud mitmetes riiklikes dokumentides.

Riiklikud korghariduse turundustegevused pohinevad Eesti koérghariduse rahvusvahelise
tutvustamise strateegia 2015-2020 indikaatoritel, mille peamine eesmark on toetada nii elukestva
Oppe strateegia kui ka konkurentsivoime kava “Eesti 2020” eesmarke.

Nii rahvusvahelise tutvustamise strateegia kui Haridus- ja Teadusministeeriumi kérgharidus-
programm 2019-2022 viitavad sellele, et Gheks oluliseks riiklikuks eesmargiks on kérghariduse
rahvusvahelise konkurentsivoime edendamine. Mélemas dokumendis on sihttasemeks seatud,
et Eestis Oppivate immatrikuleeritud valistilidpilaste osakaal peaks olema vahemalt 10%.

2019/2020 6ppeaastal 6pib Eesti korgkoolides 5528 kraadidppe valistudengit ning see moodustab
12,2% koigist Eestis Oppivatest Ulidpilastest. Valistudengite arv on viimase kiimne aasta jooksul
kasvanud enam kui 5 korda ning siin taga on nii ulikoolide kui riigi sisteemne t60.

Valisuliopilased ja Eesti kdrghariduse rahvusvahelistumine on viimaste aastate jooksul pakkunud
aina enam huvi eri sidusgruppidele ja institutsioonidele. 2019. aastal viis Sihtasutuse Archimedes
Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur labi temaatilise hindamise “Valisiliopilaste
Oppimine ja 6petamine Eesti korgkoolides 2018/2019”, kus keskenduti 6ppekavade avamisele ja
vastuvotule, Oppe eest tasumisele, dppimisele ja dpetamisele, valistlidpilaste praktikale ja toole
rakendumisele ning Ulidpilaste ja 6ppejoudude tugististeemidele.

Lisaks korraldas Péhjamaade Ministrite Noukogu esindus Eestis koostdos Tartu Ulikooliga, Eesti
Vabariigi Siseministeeriumiga ja Euroopa Randevorgustiku Eesti Kontaktpunktiga Opirande
teemalise aastaseminari “Randekonverents 2019: Haridus ja [6imumine”.

Vdga heaks taustamaterjaliks on ka Haridus- ja Teadusministeeriumi aruanne “Valistilidpilased Eesti
koérghariduses”, mis pohineb ministeeriumi 2017. aasta aasta-analuusil, kus valisulidpilaste temaatika
toodi valja Ghena Eesti hariduse viiest tugevusest. Eesti hariduse ja noorsoot60 viis tugevat aspekti,
mis tolles anallilisis tapsemalt kajastamist leiavad on: head oskused, dpetajate palgakasv, osalus
noorsootoos, LTT erialadel 6ppimine Eesti korghariduses ja valistlidpilased Eesti kdrghariduses.

Eesti Ulidpilaskondade Liit viis 2018. aastal aga libi uuringu “Rahvusvaheliste tudengite teadlikkus
pakutavate tugiteenuste kohta”.

Teine oluline indikaator puudutab Eestis 6ppivaid valistudengeid ja t06turgu. Eesti kdrghariduse
rahvusvahelise tutvustamise strateegia seab indikaatoriks, et 30% kooli |6petanud magistri- ja
doktoritaseme valistliopilastest tootab parast korgkooli Idpetamist Eestis.

Statistikaameti uuringu “Valistlidpilaste majanduslik moju. Eesti to6turul osalemine” andmetel on
Eesti to0turg valistudengitest palju voitnud. Uuringust tuleb valja, et kohe parast 6pinguid tdotas
Eestis 2016/2017. 6ppeaastal 56% ja 2017/2018. 6ppeaastal 58% magistri- ja doktoridppe I6petanud
valistudengitest. Lisaks tuleb uuringust valja, et nii to6tavad valistudengid ja ka parast 6pingute
|6petamist Eestisse jaanud valisvilistlased toid Eestile tle 10 miljoni euro maksutulu.
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Eesti kdrgkoolides dppivate kraadidppe vélistudengite arv
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Globaalsed trendid arvudes

Viimase 20 aasta jooksul on valismaal 6pikogemust saavate Ulidpilaste arv maailmas kasvanud
plahvatuslikult. Valismaal 6ppida soovivate tudengite arv on téusnud koigis maailmajagudes ning
viimaste aastate numbrid naitavad kdigi aegade koérgeimat statistikat.

Kui 2001. aastal tletas valismaal 6ppimiseks riigipiiri 2,1 miljonit tudengit, siis 2017. aastal oli arv
URO andmetel juba 5,3 miljonit.

Pea pool maailma koigist kraadidppe ehk tasemedppe 6ppekavadele sisseastunud tudengitest
dpivad kuues riigis: Ameerika Uhendriikides, Uhendkuningriigis, Austraalias, Prantsusmaal, Saksa-
maal ja Venemaal.

UNESCO andmetel on maailma suurimad Ulidpilaste saatjariigid Hiina, India, Saksamaa, Léuna-Ko-
rea, Vietham, Prantsusmaa, Ameerika Uhendriigid, Nigeeria ja Kasahstan.

Valismaal 6ppimise osas on oodata kasvunumbreid ka tulevikus ning (ks olulisemaid ja mojuta-
vamaid tegureid on globaalne konkurentsivoime — millistel riikidel ja millistel tlikoolidel 6nnestub
uue polvkonna andekatele noortele oma algatustega silma jaada ning nad enda juurde kutsuda.

Tudengimobiilsuse eri tahkude moju mdistmine on see, mis aitab kaasa Ulidpilaste heaolule ning
valistliopilaste varbamisele nii riiki kui korgkooli.
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International Student Barometer
ISB kUsimustikule vastajad Eestis

Kaesoleva aruande andmeteks on vastused, mille andsid Eesti kdrgkoolides 2019/2020 6ppeaasta
stgissemestril 6ppivad valistudengid ning neid vastuseid vorreldakse teiste eri maailma paigus 6p-
pivate valistudengite vastustega. Valistudengite tagasiside heidab valgust riiki saabumise, 6piko-
gemuse, korgkooli tugistruktuuride ja tldise eluolu aspektidele, mida Eestis 6ppivad valistudengid
kdige enam vadrtustavad.

Kaesolev aruanne pohineb 1982 valistudengi vastustel, kes 6ppisid kaheksas Eesti korgkoolis. Kisi-
mustikule vastas 32% koigist voimalikest vastajatest ehk Eestis 6ppivatest valistudengitest (nii kraa-
diope kui vahetustudengid).

Eestis Opib 2019/2020 6ppeaastal kokku (nii kraadidpe kui vahetustudengid) tle 7000 valistudengi.
Nagu varasemalt deldud, siis seekordses kusitluses International Student Barometer osalesid Eesti
korgkoolid, kus kusitluse toimumise 6ppeaastal oli toimunud vastuvétt ingliskeelsele magistri- voi
doktoridppe taseme dppekavale tahtajatu 6ppe labiviimise digusega dppekavagrupis.

Kaesolevas anallisis saab Ulevaate sellest, millise hinnangu andsid 1982 Eestis 6ppivat valistliopi-
last Eestis 6ppimisele ja muudele 6ppimisega ja Eestis viibimisega seotud kusimustele.

Tabelid

Vdlistudengitest vastajad

Valistudengite koguarv

Vastanute protsent

Eesti ISB 2019 1982 6208 32%
Globaalne ISB 2019 179950 718059 25%
Oppekavajirgne dpe
Bakalaureuse- ja rakenduskorgharidusope | 38%
Magistriépe 53%
Doktoridpe 9%
Vastajad
75% | kraadidppe ehk tasemedppe tudengid (1482)
vahetustudengid
25% | (Erasmus+ Ulidpilased, bilateraalsete (500)
lepingutega Eestisse tulnud valistudengid jm)
Rahvused
68,4% | kolmandate riikide valistudengid | (1356)
31,6% | Euroopa riikide vélistudengid (626)
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Koige enam vastuseid andsid tudengid jargmistest riikidest:

Kolmandate riikide valistudengid: Nigeeria, Venemaa, India, Ukraina, Bangladesh, Pakistan,

Aserbaidzaan, Turgi, Iraan, Gruusia

Euroopa riikide vilistudengid: Soome, Saksamaa, Prantsusmaa, Itaalia, Lati, Hispaania, TSehhi,

Kreeka, Uhendkuningriik, Poola

Vastajate 6ppevaldkond

Oppevaldkond (ISB liigitus)

Vastajate osakaal

Arindus ja haldus 21%

Tehnika ja inseneeria 13%
Sotsiaalteadused 11%

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogiad 10%
Loodusteadused, matemaatika ja statistika 6%
Humanitaaria ja kunstid 6%

Oigus 5%

Veterinaaria ja pollumajandus 3%
Muud dramargitud valdkonnad 16%
Vastamata/tdpsustamata 9%

Vanusegrupid

Vastajate vanus | Vastajate osakaal
18-20 8%
21-24 28%
25-29 22%
30-39 14%
40- 2%
Vastamata 26%

Osalenud Eesti korgkoolid

Tallinna Tehnikatilikool, Tartu Ulikool, Tallinna Ulikool, Eesti Kunstiakadeemia, Estonian Business School,
Estonian Business School, Eesti Maalilikool, Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia, Eesti Ettevotluskorgkool
Mainor.
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Millistel pohjustel otsustavad tudengid tulla oppima
Eestisse?

Mis on need pohjused, et tudengid otsustavad valja valida 6pingutest Ulikooli valisriigis, ning tihti
ka riigis, mida nad varem kunagi kiilastanud pole? International Student Barometer analtutikud
on marganud trendi, mis viitab Uheks votmetdhtsusega elemendiks tudengi otsuse tegemise
protsessis just [6petamise jargse tookoha saamise tahtsust.

Moju tulevasele karjaarile (ingl. k Future career impact) on peamine pohjus, miks otsustatakse
opingute sihtkohaks valida just Eesti (seda peab tahtsaks voi vaga tahtsaks 95% vastanud Eestis
Oppivatest valistudengitest; globaalne keskmine oli 96%). Kulud épingutele (93%) ja elamiskulud
(92%) on kérgemate nditajatega kui globaalne keskmine (mélemal juhul 89%).

Selgelt joonistub valja, et Eestis Oppivatele kolmandate riikide tudengitele on kéik tahtsamad
faktorid (mdju tulevasele karjaarile, korgkooli maine, konkreetne éppekava, Eesti hariduse maine,
teaduse kvaliteet, teenimisvoimalused vilistlasena, véimalused 6pingute ajal tdé6tada, turvalisus,
elamiskulud, té6tamine sihtriigis vilistlasena) olulisemad kui Euroopa tudengitele.

Toeliselt tahelepanuvaarsed kaarid (pea 50%) tekivad Eestisse saabunud valistudengite puhul just
kiisimuses, kui oluline on sihtriiki dppima mineku puhul véimalus ka sihtriigis vilistlasena to6tada
(Euroopa tudengitest pidas seda oluliseks 33%, kolmandate riikide tudengitest 81%). Selge on see,
et 6pingutejargne tootamine ei ole otsuse tegemisel niivord oluline Erasmus+ vahetustudengitele
(31%) kuivord kraadidppe tudengitele (76%). Erasmus+ vahetustudengid tulevad Eestisse ikkagi
vaid luhiajaliselt ehk tdenaoliselt kuni aastaks ning on sellega juba enne siia saabumist arvestanud.
Seega saab siit jareldada, et té6tamine sihtriigis on kraadidppe tudengitele oluline argument
tulevase sihtkoha valikul. Ka globaalsed nditajad on sarnased. Kui Eestisse saabunud valistudengitest
peab véimalust sihtriigis 6pingutejargselt tootada oluliseks 73% tudengitest (kraadidppe tudengite
keskmist viivad just alla Euroopa ja Erasmus+ vahetustudengid), siis globaalses vordluses peab seda
oluliseks 77% koigis maailma Ulikoolides 6ppivatest tudengitest.

Véimalust 6pingute ajal té6tada peab tuleviku dpingute otsuse tegemisel maailma mastaabis
oluliseks 74% tudengitest, ning Eestis 75% tudengitest. Jallegi tuleks vaadata ka Erasmus+ ja
kraadioppe erisust Eestis — Opingute ajal to6tamist peab oluliseks 29% Erasmus+ vahetustudengitest
ning 78% kraadioppe tudengitest.

16



| Kui olulised olid valismaale dppima minekut mdjutavad tegurid?

Moéju tulevasele karjaarile
Korgkooli maine

Konkreetne 6ppekava

Riigi hariduse maine

Teaduse kvaliteet
Teenimisvoimalused vilistlasena
Isiklik turvalisus

Elamiskulud

Oppimiskulud

Asukoht

Vaba aeg /sotsiaalne eluolu
Edasioppimise voimalused
Oppejdéudude maine**
Tootamine sihtriigis vilistlasena
Korgkooli stipendium
Viisaprotsess

Véimalused 6pingute ajal tootada
Voimalused valispraktikaks

Lahedus minu koduriigile

** kiisimus doktorantidele

I ——— 79%

I 81%
71%

_ 74%
I 3 %

32%

I, 4 %

B cestiiss

Euroopa ISB . Globaalne ISB



Il Kui olulised olid vélismaale dppima minekut mdjutavad tegurid?

Médju tulevasele karjaarile
Kérgkooli maine

Konkreetne 6ppekava

Riigi hariduse maine

Teaduse kvaliteet
Teenimisvoimalused vilistlasena
Isiklik turvalisus

Elamiskulud

Oppimiskulud

Asukoht

Vaba aeg /sotsiaalne eluolu
Edasioppimise voimalused
Oppejéudude maine**
Tootamine sihtriigis vilistlasena
Korgkooli stipendium
Viisaprotsess

Véimalused 6pingute ajal tootada
Voimalused valispraktikaks

Lahedus minu koduriigile

** kiisimus doktorantidele

91%
96%

82%

I

87%

I ©:

81%

I '

82%

I -

79%

I 5

84%
92%

83%
94%

86%
94%

72%

I

70%
75%

35%
80%

55%
76%

33%
81%

56%
90%

36%
75%

40%
81%

68%
84%

44%
36%

vl Non-eu



lll Kui olulised olid valismaale éppima minekut mdjutavad tegurid?

Méoju tulevasele karjaarile
Korgkooli maine

Konkreetne 6ppekava

Riigi hariduse maine

Teaduse kvaliteet
Teenimisvoimalused vilistlasena
Isiklik turvalisus

Elamiskulud

Oppimiskulud

Asukoht

Vaba aeg /sotsiaalne eluolu
Edasioppimise voimalused
Oppejéudude maine**
Too6tamine sihtriigis vilistlasena
Korgkooli stipendium
Viisaprotsess

V6imalused 6pingute ajal tootada
Voimalused valispraktikaks

Lahedus minu koduriigile

** kiisimus doktorantidele
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Millised kanalid on abiks valisriiki Oppima mineku otsuse
tegemisel?

Vilisriikidest parit noorte aktiivne kutsumine enda juurde 6ppima on maailma arenenumates riiki-
des toimunud juba aastakiimneid ning on globaalsetele tegijatele strateegiliselt tahtis valdkond.
Loomulikult teevad kdige joulisemat turundust maailma suurimad dlikoolid, kuid ka Eesti jdupingu-
tused ja strateegiline tegevus on olnud silmapaistvad ning Euroopas tunnustatud.

Korghariduse turunduse teeb eriliseks see, et kdne all on just endale sobivat 6ppekava valiva ini-
mese tulevik.

Elu kdige tahtsamate aastate Ule otsustavale potentsiaalsele tudengile tuleb kérgharidust vaga tar-
galt tutvustada. Vdaga suure tdendosusega on omandatav magistrikraad see, mis peab avama tule-
vikus kéik uksed td6turul. Olgu see Eestis, vilistudengi koduriigis véi mujal maailmas. Uldiselt on
valismaale 6ppima minek otsus, mis ei stinni impulsiivselt, vaid on pikaajaline, vahel lausa aastaid
kestev protsess.

Seega anname endale aru, et osa tegevustest kannab vilja alles aastate parast. Eduka hariduse tu-
runduskommunikatsiooni moé6dik ongi see, kui tudengid tulevad koolipinki mitte ainult jargmisel
aastal, vaid ka edaspidi ja igal aastal.

Eesti korgharidust on Study in Estonia ning Eesti korgkoolid tutvustanud viimase 10 aasta jooksul
labi mitmete turundustegevuste. Osalemine tudengite varbamis- ja vorgustikmessidel aitab kaa-
sa Eesti kuvandi loomisele ja huvi tekitamisele koostééks maailma tippiilikoolidega. Oppimisvéi-
maluste tutvustamine nii veebis, sotsiaalmeediakanalites kui ka muudes digitaalsetes kanalites on
labivaks jooneks online-tegevustes. Infoseminarid sihtriikides, tutvustusreisid ajakirjanikele ja hari-
duskonsultantidele aitavad kaasa strateegilisele pikaajalisele turundusele. Iga aastaga on saanud
olulisemaks vilistlasturundus ning valistudengitele Eesti tooturu tutvustamine. Votmesdnaks on
olnud ka koostdo6 strateegiliste partneritega: koosto6 Eesti saatkondade ja valisesindustega ning
riiklike algatusega “Work in Estonia” ja “Research in Estonia”.

ISB andmed nditavad, et Eestisse saabunud valistudengite jaoks on olnud koige kaalukamad fak-
torid otsuse tegemisel korgkoolide kodulehekiiljed, sébrad ning juba vastavas kérgkoolis 6ppivad
tudengid. Esikolmikule jargnevad sotsiaalmeediakanalid, Eesti kdrgkoolide vilistlased, perekond,
online turundus ning keskne www.studyinestonia.ee koduleht.

Kui globaalsel tasandil mangivad likooli valikul vaga tugevat rolli haridusagendid ja —konsultandid
(33% peab seda oluliseks kanaliks), siis Eesti puhul jadvad konsultandid esikiimnest valja (6%).

Hea meel on tédeda, et Eestisse saabumisel peab Study in Estonia kodulehte oluliseks kanaliks 16%
valistudengitest, samas kui globaalsel tasandil on sarnase riikliku kanali nditaja 5%.

Suur erinevus puudutab ka Eestisse saabunud Erasmus+ vahetustudengeid ja kraadioppe tuden-
geid. 31% Eestisse saabunud Erasmus+ vahetusulidpilastest Utleb, et Eesti kasuks aitas otsustada
nende koduiilikooli 6ppejoud. Kraadidppe tudengite osas on eelmise dppeasutuse 6ppejou oluli-
suse ara markinud vaid 11% vastajatest. Samuti mangivad eri rolli sébrad - kraadi6ppe tudengitest
pidas soprade soovitust oluliseks 35% vastajatest, Erasmus+ vahetustudengite osas aga 22%.
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| Mis aitas kaasa valismaale dppima mineku otsuse tegemisel?

Oppeasutuse koduleht
Haridusagent voi -konsultant
Sébrad

Perekond

Sama Oppeasutuse vilistlased
Edetabelid / rankingud

Sama 6ppeasutuse praegused tudengid
Eelnev 6ppeasutuse kilastus
Oppejoud eelmisest dppeasutusest
Online reklaamid

Sotsiaalmeedia

Haridusmess

Fuusilised reklaammaterjalid
Karjadrindustaja eelmisest dppeasutusest
Oppeasutuse todtaja

Reklaam meedias

M&ni muu veebileht

Riiklik reklaamikanal

Koduriigi karjaarindustamiskeskus
Muu

To6andja

Muu meedia / PR

Muu online otsingud

I 509%
50%
I 42%
. 6%
11%
I — 33%
I 35%

32%
. 30%

25%

3%
8%
I 10%

I 10%
9%
I 9%

I 10%

16%

Euroopa ISB . Globaalne ISB



Il Mis aitas kaasa valismaale dppima mineku otsuse tegemisel?

Oppeasutuse koduleht
Haridusagent voi -konsultant
Sébrad

Perekond

Sama 6ppeasutuse vilistlased
Edetabelid / rankingud

Sama Oppeasutuse praegused tudengid
Eelnev 6ppeasutuse kilastus
Oppejoud eelmisest dppeasutusest
Online reklaamid

Sotsiaalmeedia

Haridusmess

Fuusilised reklaammaterjalid
Karjadrindustaja eelmisest 6ppeasutusest
Oppeasutuse todtaja

Reklaam meedias

Moni muu veebileht

Riiklik reklaamikanal

Koduriigi karjaarindustamiskeskus
Muu

Too6andja

Muu meedia / PR

Muu online otsingud
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lll Mis aitas kaasa valismaale dppima mineku otsuse tegemisel?

Oppeasutuse koduleht
Haridusagent voi -konsultant
Sébrad

Perekond

Sama 6ppeasutuse vilistlased
Edetabelid / rankingud

Sama 6ppeasutuse praegused tudengid
Eelnev 6ppeasutuse kilastus
Oppejoud eelmisest dppeasutusest
Online reklaamid

Sotsiaalmeedia

Haridusmess

Fausilised reklaammaterjalid
Karjadrindustaja eelmisest 6ppeasutusest
Oppeasutuse todtaja

Reklaam meedias

M&ni muu veebileht

Riiklik reklaamikanal

Koduriigi karjaarindustamiskeskus
Muu

To6andja

Muu meedia / PR

Muu online otsingud
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Esmamulje Eestisse saabumisel

Uldine rahulolu Eestisse saabumisel on vilistudengite hinnangul kérgem kui globaalne keskmine.
Eestisse saabumisel andsid valistudengid kérge hinnangu - Uldine rahulolu saabumisega seotud
teemadega oli 91,3% (globaalne keskmine 88,9% ja Euroopa keskmine 86,8%).

Peamised murekohad saabumisega seotud rahulolust on seotud teemaga “Uued sihtriigi kontaktid”
(Eesti 63%, globaalne keskmine 72% ning Euroopa keskmine 67%) ja “Sissejuhatus
ulidpilasorganisatsioonidesse ja -seltsidesse” (Eesti keskmine 69%, globaalne 76% ning Euroopa
keskmine 70%).

Need kaks kategooriat ei ole kdige madalama skooriga mitte ainult vordluses globaalse ja Euroopa
tasandiga, vaid on kdige madalama rahulolu maaraga terves “Saabumine sihtriiki” kategoorias.

Parima tulemuse on saabumisega seotud teemades saanud Eesti korgkoolid kategoorias
“Finantsteenused” (Eesti 98,8%, globaalne 91,5% ja Euroopa 91,2%) ning vdga hea tulemus on ka
kategoorias “Saabumiseelne info” (Eesti 91,0%, globaalne 87,4%, Euroopa 85,7%).

Hasti ettevalmistatud tegevused valistudengite riiki saabumisel ning kindel tugi ja néustamine
aitavad teha hea alguse algavale Oppeaastale. Et valistudengid tdepoolest soovitaks oma
opikogemust oma voérgustikule ning uutele potentsiaalsetele tudengitele, on oluline, et kogu
Opiteekond saaks hea alguse juba esimesest nadalast.

Véalistudengite rahulolu sihtriiki saabumisega seotud teenuste ja tegevustega

Eesti ISB Globaalne ISB Euroopa ISB | GlobaalneISB +/- | Euroopa ISB +/-

Keskmine rahulolu 83,90% 84,60% 80,20% -0,60% 3,70%

Uldine rahulolu 91,30% 88,90% 86,80% 2,40% 4,50%

* kategooria “Vélisulidpilaste rahulolu sihtriiki saabumisel” klisimustele vastasid ainult esimese aasta valisulidpilased
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Valisuliopilaste rahulolu sihtriiki saabumisel
Kommentaar Eesti korgkoolidelt

Tartu Ulikool korraldab uutele viilistudengitele igal semestril orientatsioonipdevi, mille raames toimu-
vad infotunnid vdilisiilibpilastele vajalikel teemadel (6ppekorraldus, tudengielu, tervishoid jne) ja
ekskursioonid linnas. Iga tudengit ootab orientatsioonipdievadel ka kott vajalike infomaterjalide ja
meenetega. Lisaks kesksele Uritusele toimuvad infotunnid ka valdkondades. Enne saabumist saadetakse
vdlistudengitele pohjalik praktiline info e-postile ja tavaposti kaudu ka Welcome Guide, kokkuvétlik
triikis dlikoolist ja Eestist. Hiljuti avati Tartus Welcome Centre, mis néustab ka vdilistudengeid.

Eveli Soo (Tartu Ulikool)

Uuringu jdrgi on EMTA saanud véga kérged punktid kbiges, mis puudutab n-6 ametlikku vastuvéttu
(meeting staff, registration, formal welcome, orientation). Need asjad meil téesti toimivad, aga osalt ehk
voib olla ka kooli viiiksuse ja 6ppe iseloomu téttu. Vdilisiilibpilaste néustaja viib Idbi mitu sessiooni (eraldi
Euroopa ja viiljastpoolt Euroopat tudengitele), kus annab selgitusi dppekava ja ainete osas, aitab neid
vormistada jne. Kuna 6ppes on suur osa individuaaltundides, siis on kontakte vastavate 6ppejoududega
lihtne luua - et tunniplaani paika saada, on enamasti 6ppejoud ise see, kes Ulidpilastega esimesena
kontakti astub, mitte tudeng ei pea éppejéudu otsima.

Miinuseks selles kategoorias on selgelt 6pingute eelse info edastamine ning kohalikud kontaktid. Nende
teemadega peame kindlasti tegelema.

Kai Kiiv (Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia)

Maadilikoolis 6ppivate vilistudengite rahulolu Eestisse saabumise teemadel oli 97%. Vilistudengite
saabumisel korraldatakse neile enne 6pingute algust Iédbimébeldud ja mitmekdilgne orientatsiooninddal,
mille raames tutvustatakse neile lisaks (likoolile ja éppekorraldusele ka Tartu linna. Samuti antakse
asjaajamisjuhiseid. Orientatsiooninddala korraldavad vastuvétutéotajad, kes kaasavad ka tuutoreid ja
teisi tudengeid.

Gerli Selge (Eesti Maatiilikool)

EBSitugevuste seas voib vdilja tuua viilisiilibpilaste kultuurilise ja sotsiaalne kaasamise épingute ajal. EBSis
on vdlistudengite toetamiseks edukalt toimiv tuutorite siisteem ja International Club. Iga tuutor tegeleb
kuni viie vilistilidpilasega ning selle eest on véimalik saada vabaainepunkte voi vdikest stipendiumi.

Individuaalne Idhenemine algab juba enne semestrit, kus tuutor aitab saabuvat vdlistudengit majutuse
korraldamisega, Eestiga seonduvate kiisimustega ning tutvustab ka (likooli. Uheks prioriteediks
vdlistudengi kaasamine saabumisel, et tagada temale hea kogemus EBSi perega liitumisel. Eestisse
saabumisel kohtub vidlistudeng oma tuutoriga lennujaamas, kes teda edaspidi aitab kohanemise ja
olmekiisimustega. Aasta alguses toimub tudengitele Orientation Day, kus edastatakse ka olulist infot
(majutus, arstiabi, to6tamine, Eesti eluolu).

ISB uuringus on viilja toodud ka EBSi tugevuseks kohalikega integreerumine (,host friends”, ,I feel
welcome in this country”). EBS loob oma tudengitele avatud keskkonna, kus oluline osa sotsialiseerumisel
ja vorgustiku loomisel. Kohanemisega aitab kaasa aktiivne tudengkond, kes korraldab (ritusi ning
Opikeskkond, kus tihtipeale dppimine toimub aktiivse vestluse voi tiimitdé vormis. Need eeldused aitavad
luua vilistudengitele soodsa keskkonna ning edukat kaasata vilistudengeid kohalikku ellu.

Liina Reimann (Estonian Business School)
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Eest Kunstiakadeemia kohtleb kéiki tudengeid viga individuaalselt. Me teame, kes on nime taga ning
suhestume inimeste murede ja r66mudega. See on vdikese Ulikooli suur eelis. Koigile vdilistudengitele
korraldame saabumisel meeldejcicivaid Uiritusi ja jagame EKA infomaterjale, avanddalal on diliopilased
oodatud kohtuma oma osakonna éppejoudude ja kaastudengitega. Mitmeid aastaid on EKA kaasanud
tuutoreid tudengite sisseelamisel ja EKA on 12 aastat korraldanud viilistudengitele eesti keele ja kultuuri
kursuseid, mis on saanud kérgeid hinnanguid. Kogu info on loomulikult kéttesaadav kakskeelsena.

Sandra Mell (Eesti Kunstiakadeemia)

Vdlistudengite vastuvétmisel oleme plitidnud teha koik selleks, et nende stardipauck tilikoolis ja Eestis
oleks véimalikult sujuv ning positiivne. Pliiame véimalikult palju suhelda personaalselt, et neil jciciks
kohe alguses tunne, et neid siin oodatakse. Juba enne saabumist kdib vastuvéetud vilistudengitega
tihe suhtlus ning ka saabumisel on véimalik neil endale kutsuda abiks tuutor, kes on néu ja jéuga abiks
esimestel pdevadel.

Nagu teisteski (likoolides, siis saabumise ja tlikooli sisse elamise oluline osa on Orientation Week,
kus viime neid kurssi kbigi valdkondadega, millega viilistudeng siin olles kokku puutuma hakkab.
Vdlistudengeid kdib alati tervitamas rektor ning vdhem olulisem pole ka sotsiaalsed médngud (linnaku
orienteerumine), mille kaudu épitakse linnakut tundma, saadakse uusi tutvusi (sh ka eesti tudengite
seast).

Karolin Mdgi (Tallinna Ulikool)

R66m on ndha, et teemades, mis puudutasid TalTechi 6ppima saabumist, oli meie vdilistilipilaste ra-
hulolu kérgem kui Euroopas ja maailmas keskmiselt. Nditeks oli 92,2% tudengitest (mis on Euroopa
keskmisest 6,5% kbérgem) rahul teavitustéo ja ettevalmistava informatsiooniga, mida lilikool neile
enne Eestisse dppima asumist saatis, et neid selles protsessis toetada. Kuna TalTech on Eesti kbige rah-
vusvahelisem (ilikool, oleme teinud mitmeid algatusi, et oma viilisiilibpilasi Eestisse saabumisel toeta-
da - alates tudengisaadikute ja buddy'de programmist ja erinevatest infomaterjalidest ning triikistest,
mis jéuavad tudengiteni juba enne Eestisse tulekut, kuni video-juhiste, TalTech dppi ja virtuaaltuurini
vdlja. Hea meel on ndha, et neid tegevusi hinnatakse ning tudengid tunnevad, et nad on Eestisse ja
TalTechi 6ppima saabumiseks hdisti ettevalmistatud.

Keit Kiissel (Tallinna Tehnikatlilikool)

V6ib-olla mis meie (ilikooli eristab, on meie teise aasta tudengid, kes Idhevad uutele tudengitele
lennujaama vastu neid tervitama. Igale uuele tudengile mddratakse né mentor, kes siis aitab neil
ulikooli tiles leida ja tutvustab neile natuke linna. See on ka hea véimalus kohe lennukilt maha astudes
endale esimene s6ber saada ja siinse eluga kiiremini harjuda.

Lisaks mentorile, korraldame kooliga ka esimesel nddalal tudengitele Tallinnas giidiga bussituuri,
nditame neile ilusamaid paiku Tallinna mbruses, tutvustame tdhtsamaid asutusi mida neil siin
ldhitulevikus kindlasti on vaja kiilastada ja épetame neid linnas isepdi ringi liikuma. Lisaks tuurile
korraldame neile ka lhise vabaajategevuse, tavaliselt uisutamine. Nendel tutvustavatel tuuridel
kdivad kaasas ka vanemad (ilidpilased, see lihtsustab samamoodi neil omavahel s6brunemist ja aitab
neil leida moéttekaaslasi algavaks 6ppeaastaks.

lan Leman (Eesti Ettevétluskérgkool Mainor)
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Mida vaartustavad valistudengid kdige enam Oppimise
osas?

Nagu 6eldud, siis on koigi nelja kategooria (rahulolu riiki saabumisega, dpikogemusega, elamisega
ja tugistruktuuridega) osas kaks peamist naitajat: Gldine rahulolu (ingl k overall satisfaction) ning
keskmine rahulolu (ingl k average satisfaction). Uldine rahulolu tihendas kategooria kohta iihte
kokkuvétvat kisimust ning keskmine rahulolu on terve kategooria kiisimuste keskmine.

Uldine rahulolu épingutega on globaalsest keskmisest pisut madalam, kuid Euroopa keskmisega
vorreldes pisut kdrgem. Eestis Oppimisega on rahul 86,1% vastanutest, samas kui globaalses
vordluses on koigi Glemaailmsete vastajate rahuloluprotsendiks 87,4% ning Euroopa osas 85,1%.

Kui votta aga rahulolu naitajaks enam kui 20 6pingutega seotud indikaatori (petamine, 6pingud
ning opikeskkond) vastused, siis on Eesti naitaja maailma dige pisut madalam. Eestis on keskmine
Opingutega seotud rahulolu 86,0%, globaalsel tasandil on 6pingutega seotud keskmine rahulolu
86,7% ning Euroopa naitaja on 83,8%.

Opikogemuse osas on Eesti kérgkoolid maailma keskmisest paremate tulemustega. Eriti head
tulemused on seotud rahuloluga hindamiskriteeriumite ja hindamise osas, lisaks on valistudengid
rahul auditooriumite suurusega. Klassiruumide (auditooriumite) suurus on kindlasti ka Uks Eesti
kérgkoolide konkurentsieeliseid ning seda hindavad vilistudengid kérgelt. Opikeskkond on kéigis
kategooriates parem nii Euroopa keskmisest ning kuuest (laborid, 6pialad, virtuaalne 6ppimine,
raamatukogud, tehnoloogia ning online raamatukogu) elemendist viies parem ka maailma
keskmisest. Maailma keskmise osas jaab ullatuslikul kombel alla just online raamatukogu (meie
valistliopilaste rahulolu 90%, globaalne rahulolu 92%). Siiski ei ole muretsemiseks pdhjust, kuna
enam kui 90% rahulolumaar on hea tulemus. Samas aga annab see pildi sellest, et ka muu maailma
digitaalne areng on kiire ning valisilidpilased peavad seda oluliseks.

Maha jaame maailma keskmisest koéige enam kisimustes “head Opetajad”, “t66kogemus”,
“karjaarindustamine” ning “konkurentsivdime t66turul”.

Vilistudengite rahulolu meie 6ppejoudude kogemuste ja ekspertiisi osas (ingl k expert lecturers)
on 92,2%, kuid rahulolu nende 6petamise kvaliteediga on 81,2%. Enam kui 10% rahulolu kéikumine
naitab, et vdlistudengid hindavad korgelt meie 6ppejoudude akadeemilist taset ja professionaalsust,
kuid nende pedagoogilise kompetentsi osas on arenguruumi.

Eestis Oppivate valistudengite rahulolu vorreldes globaalse keskmisega on oluliselt madalam
konkurentsivdimes to6turul (-7%), 6ppetooli poolses karjadrinbustamises (-9%) ja to6kogemuses
Opingute ajal (-7%).

See on eriti oluline, kui pidada silmas, et tuleviku karjaari mojutavatest teguritest peetakse koige
tahtsamaks just konkurentsivoimet tooturul.

Vilistudengitel on varasemate aastakiimnetega vorreldes kérgkoolidele ja teda vastuvotvale riigile
kérgemad ootused ettevalmistusteks sisenemaks dpingutejargsesse tooellu. Arvestades, et moju
tuleviku karjaarile (ingl k Future career impact) peab 6ppima tulekul oluliseks 95% vastajatest
ning seda, et dppimise kategoorias olevad t60turuga seotud teemad on globaalsest keskmisest
madalamad, on oluline valistudengite ettevalmistused Eestis td6tamiseks ning meie t66jouturu
vajadused selgelt |abi moelda.

30



Ulikoolide rahvusvahelised tutvustuskampaaniad, valisilidpilaste varbamine oma éppekavadele
ning nende hilisem suunamine oma t6dturule on maailma arenenumates riikides toimunud
juba aastakiimneid. Informatsioon sellest, et Eesti peale 6ppetdd ka valistudengeid tooturule
sisenemiseks ette valmistab, voib aidata kaasa ka Ulidpilaste varbamisele.

Valistudengite rahulolu sihtriigis dppimisega

Eesti ISB Globaalne ISB | Euroopa ISB |Globaalne ISB +/-| Euroopa ISB +/-

Keskmine rahulolu 86,00% 86,70% 83,80% -0,70% 2,30%

Uldine rahulolu 86,10% 87,40% 85,10% -1,30% 1,00%
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Valisuliopilaste rahulolu opingutega
Kommentaar Eesti korgkoolidelt

Tartu Ulikool pakub laia valikut ainulaadseid, interdistsiplinaarseid éppekavasid, mida épetatakse
inglise ja eesti keeles. Ulikooli akadeemilise personali kooseisu kuuluvad rahvusvaheliselt tunnustatud
ja silmapaistvad 6ppejoud, kes on oma ala tippspetsialistid ja praktikud. Pakume kaasaegset
dppekeskkonda, hdistivarustatud laboreid ja Eesti suurimat teadusraamatukogu. Tartu Ulikooli
dppehooned on tipptasemel teadus- ja haridusasutused — 2020. aastal avatud Tartu Ulikooli Delta
Keskus on péhjamaade (iks moodsamaid digitehnoloogilise, anallilitilise ja majandusmétte kandjaid.
Pakume igale (lidpilasele individuaalset Iihenemist ning uuenduslikke ja interaktiivseid 6ppemeetodeid.
Ulikoolil on ulatuslik rahvusvaheline vérqustik tile maailma, mis pakub tudengitele laia valikut véimalusi
Oppida vahetustudengina viilisiilikoolis. Meie lI6petajad on varustatud teadmistega, mis véimaldavad
neil olla edukad nii Eestis kui ka kogu maailma té6turul. 90,1% (ilikooli vdlistudengitest on oma
épikogemusega Tartu Ulikoolis rahul. Kérgeima hinnangu andsid tudengid (rahulolu tile 95%) (ilikooli
Oppejoudude kompetentsile, hindamiskriteeriumide selgusele ja véimalusele osaleda ise 6petamistdos.
Euroopa keskmisega vérreldes hinnatakse enim (lidpilastele antud tagasisidet ja juhendamist. Samuti
vddrtustatakse (ilikooli 6pikeskkonda, sh e-6ppe véimalusi ja mitmekultuurilist tlidpilaskonda.

Eveli Soo (Tartu Ulikool)

Vdga hea meel on tédeda, et vilistudengid hindavad EMTA-s antavat haridust kérgelt! Koiki muid
teenuseid on véimalik (isna kiirelt arendada ja on tore, kui need on, ent lilikooli peaeesmdrk on siiski
kérgel tasemel 6pe, mille arendamine on aga keeruline aastatepikkune protsess. Lausa 100% ollakse
rahul selliste aspektidega nagu 6pialane abi (learning support) ja auditooriumite véi klassiruumide
suurus. Siin mdngib loomulikult rolli muusikahariduse spetsiifikast Idhtuv individuaaltundide suur osa
Oppekavas, mis omakorda tdhendab, et igale tudengile pé6ratakse tédhelepanu, teisiti polegi voimalik.
EMTA éppejoéude hinnataksegi kui suurepdraseid pedagooge, kes valdavad hdsti inglise keelt, hindavad
omakorda liépilasi ausalt ning annavad neile heal meelel tagasisidet. Head on ka teadusuurimistéé
véimalused. Ka on kursused véga hdisti organiseeritud ja korraldatud. Ehk siis tudengil, kes toesti 6ppida
tahab, on selleks EMTAs koik eeldused olemas.

Ka 6pikeskkond ndib seda soosivat, sest EMTA asukoht ja 6ppehoone tervikuna, ent eriti raamatukogu
on pdlvinud véiga hea tagasiside. EMTA raamatukogu, mille kogud hélmavad peale raamatute ka viga
suures mahus noote, CD-sid ja DVD-sid, on ainuke muusikale piihendatud teadusraamatukogu Eestis.
See toimib printsiibil, et 99% kogust on avariiulitel vdljas n-6 flidisiliselt hoomatav ja kdega kombatav.
Oluline on see selles moéttes, et olles e-kataloogist ESTER (ihe voéi teise teose koha kindlaks teinud, saab
tudengriiuli eest seistes valida tdpselt selle redaktsiooni voi kirjastuse véljaande, mida ta eelistab (reeglina
on Uhel teosel mitu erinevat redaktsiooni, mis vdlja antud erinevate kirjastuste poolt). Valikut tema eest
raamatukogutdétaja dra ei tee.

Térvatilgaks meepotis on tob6kogemuse nappus, sest vilistudengitel muusikaerialast t66d épingute
ajal leida on téepoolest keeruline. Need, kes toétavadki, teevad seda ilmselt muus sfddiris. Seoses uue
kontserdisaali avamisega toimus selles osas kiill teatav leevendus, sest saaliteeninduses td6tavatest
tudengitest on enamus vdilistudengid.

Kai Kiiv (Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia)
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Nii dldist kui ka épingutega rahulolu aitab kindlasti saavutada éppejéudude sébralik suhtumine ja
vastutulelikkus. Paljud tudengid tunnistavad, et nendesse suhtutakse pigem nagu kolleegi ning nad ei
pea muretsema liigselt akadeemilise suhtluse pdrast. Samuti tunneb 80%, et nende antud tagasisidet
véetakse tésiselt. Oppejéud arvestavad piihadeaegsel ajal eksamigraafiku koostamisel tudengite
soovidega, et nad saaksid klilastada kaoma koduriikija vétta osa oma rahva kommetest. Personaalsemat
Idhenemist véimaldavad suhteliselt viikesed (15 — 25 inimest) 6pperiihmad.

Gerli Selge (Eesti Maatdilikool)

Opperiihmade suurus toetab individuaalset 6ppimist ning aktiivset kaasamist. EBSi ppejéud kasutavad
aktiivseid ja mitmekesiseid éppemeetodeid nagu arutelud, tiimitédd ja simulatsioonid. Réhk on
teineteiselt 6ppimisel ning praktilistel kogemustel. EBSi 6ppevorm tagab (iliépilasele vajalikud praktilised
teadmised ja kogemused dri- ja ettevotlusmaailma sisenemiseks. ISB uuringus ndeme, et EBSi (ilibpilased
tunnevad, et nende kaastudengid loovad 6pingutele orienteeritud keskkonna (student community
commited to learning) ning end aktiivselt kaasatuna (engagement).

EBSi 6ppejoude hinnatakse kérgelt, kuna nad toovad loenguruumi isiklikke ettevétlus- ja drikogemusi.
Oppejéududega suhtlemine on personaalne ning igale iilidpilasele on isiklik ja lahendustele orienteeritud
Ihenemine nii sisulistes kui tehnilistes kiisimustes. Oppejéudud on teadlikud eri kultuuridest ja
saavutanud piisava pddevuse toimetulekuks mitmekultuurilises 6ppekeskkonnas.

ISB uuringus alusel voib tédeda, et ka EBS toetab oma viilistudengeid keeléppega. Bakalaureusedppes
on nditeks inglise drikeelekeele tunnid éppekava lahutamatu osa, mis aitab lihvida keeleoskus tuleviku
tarbeks.

Liina Reimann (Estonian Business School)

EKA 6pe ja épetamine on personaalne - isiklik tdhelepanu eriala tippudelt kindlasti motiveerib
saavutama. Samuti pakume laia valikut erinevaid workshoppe ja meistrikursusi, kuhu kutsutakse lisaks
Eesti ekspertidele spetsialiste ja tunnustatud professionaale tervest maailmast. Parendamist vajab
EKA ainekataloog, mis on ingliskeelsena kohati viletsasti kdttesaadav. Kitsaskohti leevendab ka 2020.
aastal rakendatav uus OIS, kuna praequne siisteem on aequnud ja vélisiilibpilasele keeruline. Kuna 67%
EKA vilistlastest on osalenud ERASMUS programmi raames (ilibpilasvahetuses voi praktikal, on meie
tudengite teadlikkus vdlistudengite voimalikest muredest ja rodmudest viga korge ja toetust ei paku
mitte vaid 6ppejoud ja tugiliksused, vaid terve EKA kogukond laiemalt. “Vdiike tilikool on kui kodu.” oli
Uhe vdlisiiliépilase tagasiside ja sellisena me endid tajume. Oleme ré6msad, kui viilistudengid tunnevad
sama.

Sandra Mell (Eesti Kunstiakadeemia)

Viilistudengid hindavad Tallinna Ulikooli rahvusvahelist ja kaasaegset épikeskonda, mis annab head
véimalused erinevate erialade ja tudengite I6imumiseks. TLU on suurepdrane kontaktide loomise
koht. Nii nditeks peavad ka vilistudengid Idbima (likoolis ELU aine, mis on projekt- ja probleeméppel
pohinev interdistsiplinaarne éppeaine, mille raames (ilibpilased erinevatelt erialadelt koostdos éppe-
joéudude ja llikooli viiliste partneritega teostavad erialadelilese probleemiplistitusega projekte. Ka
dppegruppide suurused on TLU erialadel vérdlemisi viikesed, mis annab véimaluse personaalsemaks
suhtlemiseks nii tudengite kui ka 6ppejoéududega.

Niisamuti hindavad viilistudengid TLU linnakut, mis asub Tallinna kesklinnas ning kus on kaasaegne
Opikeskkond praktiliseks éppeks. Filmipaviljon, helistuudiod, telestuudio, kinosaal, laborid, éppeklas-
sid, arvutiklassid jms, mis toetab eriala praktilist omandamist.

Karolin Mdgi (Tallinna Ulikool)
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Vdga hea ja maailma ning Euroopa keskmisest tunduvalt kbrgema tagasiside sai TalTechi épikeskkond

ja infrastruktuur ning seda kéikides hinnatud alakategooriates ja aspektides. Nditeks 96,3% vdilisiil-
iopilastest on rahul TalTechi raamatukoguga (mis on 9,3% kérgem Euroopa keskmisest) - selle tule-
musega on rahulolu TalTechi raamatukoguga uuringus osalenud Euroopa lilikoolide seas lausa esime-
sel jamaailmas teisel kohal. Peaaegu sama suur on rahulolu TalTechi 6pperuumide (95%), tehnoloogia
(94,5%), laborite (94,1%) ja online raamatukoguga (94%) - ka kéigis neis aspektides hinnati TalTechi
Euroopa ja maailma keskmisest tunduvalt kbrgemalt.

Samuti hindavad (iliépilased TalTechi puhul keskmisest kérgemalt multikultuurset opikeskkonda
(95,1%). Kéige rahvusvahelisema (ilikoolina, kus épib tudengeid 100-st erinevast riigist, on hea meel
todeda, et seda ka lilidpilaste poolt hinnatakse ja vddrtustatakse.

Keit Kiissel (Tallinna Tehnikalilikool)

Meie kérgkooli vbib esile tésta just eesti keele taseme poolest, me pakume kohustusliku 8 EAP
asemel tudengitele kohustuslikus korras 12 EAP eesti keele kursusi. See aitab neil paremini algelisel
suhtlustasandil eesti keele selgeks saada, mis omakorda suurendab nende véimalusi Eesti to6turul t66
leidmiseks.

lan Leman (Eesti Ettevétluskorgkool Mainor)
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Eesti kui hea rilk elamiseks

International Student Barometer uuris samuti valistudengitelt, milline on nende rahulolu riiki
saabumisega seotud faktorites, kuidas nad tajuvad oma dpikogemust ning lisaks sellele ka elamise
kogemust Oppimise ajal. Eluoluga seotud kogemust ei tohiks kindlasti alahinnata, kuna selle
positiivsed voi negatiivsed mojud avalduvad ldises hinnangus valismaal 6ppimisele. ISB 2019
andmestik nditab, et Eestis Oppivate valistudengite rahulolu vordluses Euroopa ja globaalsete
tulemustega on kérgem.

Kui vaadata tapsemalt, millistes kiisimustes on valistudengite rahulolu kdige kérgem, siis suurim
vahe (Eesti kasuks) on seotud elamiskuludega. 87% Eestis Oppivatest valistudengitest Utleb, et
nad on rahul épingute ajal tekkivate elamiskulude tasemega, samas kui globaalsete ja Euroopa
tulemuste naitajad on 67%. Enam kui 15% suurune vahe annab suure eelise Eestile, kui Eestisse
Oppima tuleku kaalukeeleks peaks olema 6ppimise ajal tekkivad elamiskulud. Loomulikult peab
arvestama sellega, et “madalad elamiskulud” ei tooks kaasa arvamust, et sellega kaasneb ka “madal
kvaliteet”.

Valistudengite rahulolu sihtriigi eluoluga

Eesti ISB Globaalne ISB | Euroopa ISB |Globaalne ISB +/-| Euroopa ISB +/-
Keskmine rahulolu 81,70% 79,70% 77,10% 2,00% 4,60%
Uldine rahulolu 87,70% 86,80% 84,00% 0,90% 3,70%
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Valisuliopilaste rahulolu sihtriigis elamisega
Kommentaar Eesti korgkoolidelt

Tartu ja Tartu Ulikool on viilistudengite jaoks turvaline elu- ning épikeskkond, mis pakub palju véimalusi
end ka viiljaspool 6ppetééd arendada, olgu selleks tudengiteatris osalemine, Tartu Ulikooli Akadeemilises
Spordiklubis kdimine, kooris laulmine, TU sTARTUp Lab’is driideede esitlemine voi muu. Ulikoolil on
Tartus ja Viliandis kokku 10 modernset (libpilaselamut ja majutusasutuste hinna-kvaliteedi suhet
hinnatakse kérgelt. Lisaks saab vilja tuua llikooli keskkonnasébraliku suhtumise — nii tilibpilaselamutes
kui Glikoolilinnakus suunatakse tudengeid aktiivselt priigi sorteerimisele tdhelepanu p6érama ning
keskkonnasdicistlikke liikumisviise harrastama. Tartu Ulikooli tilikoolilinnaku tildise keskkonnaga rahulolu
on 96.5%.

Eveli Soo (Tartu Ulikool)

Selles kategoorias on (ldiselt ka asjad hdsti, turvatunnet on hinnatud lausa 100%. Elamine Tallinnas
on taskukohane ning majutuse kdttesaadavus ning kvaliteet hea. Ehk mdngib siin rolli see, et
EMTA-I on Kunstiakadeemiaga kahasse kesklinnas asuv suhteliselt hiljuti renoveeritud kaasaegsete
elamistingimustega Ghiselamu.

R66m on tédeda, et viga hea mulje on jdtnud kohalik kultuur. Omalt poolt oleme viilistudengeile
alati kéikvéimalike kultuuritirituste kohta soovitusi jaganud. Paljud neist kiilastavad regulaarselt ERSO
kontserte ja Rahvusooper Estonia etendusi (kumbki asutus teeb tudengitele piletisoodustusi), mis on
tulevase muusiku professionaalse arengu seisukohalt dédrmiselt vajalik. Samuti esinevad nad ise EMTA
Stimfooniaorkestri ja koori kontsertidel. EMTA Stimfooniaorkestri koosseisus 16id paljud vilistudengid
kaasa 2019. aasta juubelilaulupeol, mis jdttis neile (sotsiaalmeediapostitusi jdlgides) kustumatu elamuse!

Miinuseks antud kategoorias on véhene Idvimine kodutudengitega, mis pole kiill ainult EMTA, vaid
koigi eesti llikoolide probleem. EMTA-s on kiill vihemalt see eelis, et kbik tudengid, olgu siis kodu-
voi vilismaised, peavad koos kas orkestris voi ansamblis méngima, kooris laulma véi ooperistuudio
projektides osalema. Nii et rahvustepbhine segregatsioon on praktikas tegelikult sna véimatu. Ent
selge on ka see, et saaksime lilikoolina omalt poolt suhtlemist veelgi soodustada jélgides, et meie
opikeskkonnas on sallivus ja empaatia kultuuriliste erinevuste vastu kérgelt vddrtustatud ning kus koik,
séltumata pdritolust, end hdisti tunneks.

Kai Kiiv (Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia)

Eesti Maatlilikool tagab kéikidele viilistudengitele soovi korral koha (ihiselamus. Lisaks elukoha kindlale
olemasolule ja (ildisele turvalisusele (97%) aitavad rahulolu tagada ka madalad elamiskulud. Maatilikooli
vélistudengitest on 60% elamiskulud kuni 299 € kuus ning majutusele tehtavad kulud jddvad pooltel
(52%) iliépilastel alla 200 €.

Gerli Selge (Eesti Maatdilikool)
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Meil on hea meel tédeda, et vilistudengid on elamisoludega rahul. Eriti oluline on see, kuna EBSil
ei ole oma (ihiselamut ja meie tudengid tihtipeale rendivad Tallinnas kortereid. EBS abistab koos
tudengiesindusega majutuse otsingutel ning omab ka selles vallas koostodpartnereid. Koosté6partnerid
aitavad pakkuda (drivéimalusi taskukohase hinnaga. Vilistudengitele pakuvad majutusega seotud
kisimustes (elukoha otsimine, piirkonna valimine, omanikuga suhtlemine, lepingu s6lmimine jne) tuge
EBSi tuutorid. ISB uuringu jdrgi elukoha leidmine raskusi ei tekita. EBS asub kesklinnas ja on tudengitele
kergesti ligipddisetav.

Liina Reimann (Estonian Business School)

Vilisiilibpilaste tagasisides tuleb esile positiivne hinnang (likooli asukohale Tallinna kesklinnas. Osa
tudengitest elab (hiselamus, aga kohad seal on piiratud, mistottu paljud Utirivad ka korterit.

Paljud vdlistudengid t66tavad épingute kérvalt ning leiavad, et Tallinnas on lihtne t66d leida. Selles osas
on abiks ka TLU karjddri- ja néustamiskeskus ning vdlistudengid peavad lisaks sooritama éppekava
Idibimise raames erialase praktika, mis aitab hélpsamini kontakte to6turul luua.

Karolin Mdgi (Tallinna Ulikool)

EKA 6ppehoone asub kéige trendikamas Tallinna piirkonnas, Kalamajas. Ldhedal onvanalinn, Telliskivi
ja Pelgulinn, Ghiselamu on jalutuskdigu kaugusel. EKA pakub soodsat majutust kesklinnas asuvas
Uhiselamus, kuid kahjuks ei jagu seal kohti kéigile. Ehkki asukoht on ideaalne, on elamistingimused
ka kdillalt tagasihoidlikud, nii et séltuvalt ootustest elukohale, ei pruugi kéigile sellised spartalikud
tingimused sobida. Paljudele viilistudengitele on ebameeldiv lllatus Eesti elukallidus, oodatakse, et
toit ja vdljas s66mine ei maksaks nii palju kui maksab.

Sandra Mell (Eesti Kunstiakadeemia)

R66m on ndha, et kéik, mis puudutab Eestis elamist ja igapdevaelu, sai TalTechi viilistilibpilastelt
Euroopa ja maailma keskmisest ménevérra kérgema tagasiside. Eriti kérge oli rahulolu dilikooli
linnakuga (95%). Sealhulgas hinnati TalTechi sportimisvéimalusi ning majutustingimusi ja -kulusid
tunduvalt paremaks kui Euroopas ja maailmas keskmiselt (rahulolu majutuskuludega oli lausa 17%
kérgem Euroopa keskmisest).

I really do love how green the campus is, gives one the opportunity to go outside between lectures and enjoy the
enviroment. The buildings architecture makes one feel welcome and create a nice atmosphere to study.
Kommentaar Tallinna Tehnikatdilikooli véilistudengilt (ISB 2019)

Keit Kiissel (Tallinna Tehnikatlilikool)

Meie kooli tihiselamu on vdga mugavalt peamaja kérval ja sellega otseses ihenduses. See muudab
tudengitel hommikul (iles drgates otse (ihikatoast kooli kondida. Kbigile uutele tudengitele on (ihika-
koht reserveeritud, kui nad ise just tungival soovil kuskil mujal ei taha elada. Sellisel juhul tulevad appi
neile meie kooli esindajad, kes neid enne siiajoudmist sobiva elamispinna leidmisega aitavad.

lan Leman (Eesti Ettevétluskorgkool Mainor)
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| Vélistlidpilaste rahulolu sihtriigis elamisega
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Valistudengitele suunatud tugiteenused

Rahulolu tugiteenuste osas on sama korge kui globaalne keskmine, ning pisut kdrgem kui Euroopa
keskmine. Uldiselt péhjust muretsemiseks ei ole, kuna 91,3% vilistudengitest Eestis on rahul Eesti
korgkoolide pakutavate tugiteenustega.

Olgugi, et tudengite ndustamisteenusega (ingl k advisory Service) on rahul 90,0% valistudengitest,
siis globaalsele keskmisele jaab see alla (94%). Samas on see tugiteenuste kategoorias koige
suurem allajaamine. Sama palju lle globaalsetest nditajatest on nditeks rahulolu Eesti kdrgkoolide
valisépingute ja rahvusvahelistumisega tegelevate Uksustega (ingl k international office), kus vahe
on Ule 4% (Eesti 96%, globaalne keskmine 92%, Euroopa keskmine 91%). Ka rahulolu kérgkoolide
lahendustes valistlidpilastele pakutava majutusteenuse osas on maailma naitajatest kdrgem (Eesti
88%, globaalne 83%, Euroopa 74%).

Vaga hea meel on naha, et karjaarinbustamisteenustega on rahul 87,3% valistudengitest. Tudengid
soovivad olla to6turul konkurentsivoimelised ning kérgkoolid nii Eestis kui terves maailmas peavad
sellega aina enam arvestama.

Valistudengite rahulolu kérgkooli tugiteenustega

Eesti ISB Globaalne ISB | Euroopa ISB |Globaalne ISB +/-| Euroopa ISB +/-
Keskmine rahulolu 91,30% 91,60% 89,50% -0,30% 1,70%
Uldine rahulolu 87,50% 88,70% 85,60% -1,10% 2,00%
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Valisuliopilaste rahulolu korgkooli tugiteenustega
Kommentaar Eesti korgkoolidelt

Tartu Ulikool pakub Viilisiiliopilastele laias valikus ingliskeelseid tugiteenuseid. Vastuvétutalitus
ja vdlisvdarbamine pakuvad llidpilastele tuge vastuvétuga seotud kiisimustes olles esimeseks
kokkupuutepunktiks tudengil (ilikooliga. Rahvusvahelise Opririinde Keskus hoolitseb vdilisiilibpilaste
heaolu eest terve Opingute aja néustades neid erinevates praktilistes kiisimustes ja korraldades
orientatsioonipdevi. Keskus teeb tihedat koostédd Politsei-ja Piirivalveameti migratsiooninbustajatega
viisade ja elamislubade néustamise osas. Selle tegevuse vajadus ja ndhtavus Ulikooli sees on kasvanud
téinu suurematele éppijate arvule. TU-s néustab épirdndekeskus migratsiooniteemadel nii kandidaate
kui éppijaid, vajadus selle teenuse jdrgi jdrjest kasvab.

Valdkondade Oppekorraldusspetsialistid aitavad viilistudengitel registreerida sobivatele 6ppeainetele
ja aitavad neid muudes praktilistes 6ppega seotud kiisimustes. Tartu Ulidpilaskiila korraldab tudengite
majutust, néustamiskeskus pakub karjddri-, psiihholoogilist ja ettevétlusnéustamist, lisaks tegeleb
erivajadustega tudengitega. Hiljuti renoveeritud raamatukogu kuulub Eesti parimate raamatukogude
hulka ja lisaks raamatutele ja erinevatele andmebaasidele pakub tudengitele véimalust samas hoones
sportida, rentida individuaalseid 6pperuume ja kuulata muusikat. Saabumisel saavad kéik viilistudengid
endale tuutori, kes aitab neil Eestis kohaneda. Ulikoolil on suur spordikeskus, mida tudengid saavad
teatud aegadel ka tasuta kasutada. Tartu Ulikooli tugiteenustega on rahulolu rahvusvaheliste iiliopilaste
seas 93,5%.

Eveli Soo (Tartu Ulikool)

R66m on nentida, et viilistudengite hinnang 6pingualasele néustamisele ja toele on viga kérge, samuti
ollakse vdga rahul vilissuhete osakonna té66ga. Seega vbib nentida, et vilistudeng ei jid EMTAs oma
probleemidega kunagi (iksi, ta voib ja teab, kelle poole pé6rduda, kui abi vaja.

Kai Kiiv (Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia)

Maatilikooli tugiteenustega on rahul 84% viilisiilibpilastest. Vdlistudengitel on véimalus abi saada nii
Oppeosakonnalt, instituutide dppekorraldusspetsialistidelt kui ka tuutoritelt. Maadilikoolis on palju
soomlasi ning kindlasti on just uutel tudengitel suur tugi tuutoritest, kes saavad nendega nende enda
emakeeles rédkida.

Gerli Selge (Eesti Maaiilikool)

EBSi koiki 6ppijaid toetavad 6ppekonsultandid, kes aitavad 6pingute osas ning eluolu kiisimustes kaasa
personaalse néustamisega. Individuaalne ja paindlik Iihenemine éppetédle on tudengite seas kérgelt
hinnatud.

Samuti on r66m tddeda, et on téusnud rahulolu viilissuhete osakonna to6 suhtes.

Liina Reimann (Estonian Business School)
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EKA on alati pidanud oluliseks inimlikku kohtlemist ja isiklikku néustamist. Olles alles hiljuti kolinud
uude ja auhinnatud o6ppehoonesse Kalamajas, oleme Opikeskkonnana eksisteerinud ka mdrksa
viletsamates oludes. Seetéttu oleme pidanud olema heas méttes alandlikud, selles tdhenduses, et
likskoiksus poleks olnud valik, mida me oleks endale saanud lubada. Me oleme kbigiga sébralikud,
mitte kunagi ei alahinda kellegi muret ja proovime leida kbigile osapooltele parima lahenduse.
Kindlasti on oluline ka see, et viilissuhete osakond on alati olnud kaasatud akadeemia juhtimisse,
rahvusvahelistumine on EKAst Idbi imbunud ja ddrmiselt oluline kéigile EKA lilkmetele - nii tudengitele,
akadeemilistele- kui tugitdotajatele.

Sandra Mell (Eesti Kunstiakadeemia)

Meie kooli liks eelistest on meie rahvusvaheliste tudengite néustaja, kes aitab neid kbiksugu jooksvate
probleemidega. Kui tudengitel tekib ktisimusi siin elades t66 voi kodu otsimisel, leitakse alati koos so-
biv lahendus. Akadeemilistest kuni personaalsete probleemideni vdilja, meie néustaja on tudengitele
alati abiks.

lan Leman (Eesti Ettevétluskorgkool Mainor)
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| Valisuliopilaste rahulolu kdrgkooli tugiteenustega
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Il Valisuliopilaste rahulolu kdrgkooli tugiteenustega

Tugi erivajadustele

Usundi jargimine
Noustamine

Residentidest assistendid
Karjaarinbustamine
Majutusteenused
Finantsosakond

Tuutorid / juhendajad
Doktorikool**
Terviseteenused
Uliopilasesindus
Tudengitihendused ja -seltsid
Tudengite nGustamine
Rahvusvaheliste suhete osakond
IT-tugi

Toitlustus

Raamatukogu teenused

** klisimus doktorantidele
N/A - valim ebapiisav

N/A

[
N/A
N o

74%

I 53

72%

95%

e

eu [ Non-eU
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lll Valisuliopilaste rahulolu kdrgkooli tugiteenustega

Tugi erivajadustele

Usundi jargimine
Noustamine

Residentidest assistendid
Karjaarindustamine
Majutusteenused
Finantsosakond

Tuutorid / juhendajad
Doktorikool**
Terviseteenused
Ulidpilasesindus
Tudengituhendused ja -seltsid
Tudengite nGustamine
Rahvusvaheliste suhete osakond
[T-tugi

Toitlustus

Raamatukogu teenused

** kiisimus doktorantidele
N/A - valim ebapiisav

N/A
I
N/A
I o

89%

I

79%

I >

96%

I 0%

Erasmus+ . Kraadiépe
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Uldine rahulolu, soovitused ja maju tulevikule

ISB 2019 naitab ka seda, et 82% Eestis Oppivatest valistudengitest soovitaks Eestis dppimist.
Globaalse ja Euroopa keskmisega vorreldes on Eesti nditaja lle 4% kérgem, mis tahendab, et tildiselt
on valistliopilased éppekvaliteediga rahul. Ka (itlevad Eestis 6ppivad valistlidpilased, et hinna ja
kvaliteedi suhe on Eesti korgkoolide puhul paigas.

Miinuspoolele jaab Eesti aga kiisimuses «Rahulolu koérgkooli poolse ettevalmistusega tulevikuks».
Koigest 61% viimase aasta Oppijatest vastas, et Opikogemus on teda valmistanud hasti ette
tulevikueesmarkide saavutamiseks. Globaalsest keskmisest jaavad meie korgkoolid alla pea 5%
ulatuses. See nditaja viitab uuesti 6pingutega rahulolule, kus Eesti keskmist tdmbavad alla teemad,
mis otseselt korgkoolide vastutusalasse ei jaa, aga mida International Student Barometer labiviijad
peavad vdlisdpingute rahulolu juures loomuparaseks osaks - to6kogemus ja konkurentsivéime

tooturul on vaid kaks naidet.

Valistudengite rahulolu

Eesti ISB | Globaalne ISB | Euroopa ISB | Globaalne ISB +/-| Euroopa ISB +/-
Soovitamine tulevikus 82.3% 77.9% 77.9% 4.3% 4.3%
Onn ja heaolu 91.1% 90.2% 89.7% 0.9% 1.3%
Hinna ja kvaliteedi suhe 83.6% 80.8% 82.8% 2.8% 0.8%
Rahulolu kérgkooli I

anuiolu KOTgroo POOse g 906 | 65.7% 62.6% -4.8% 1.7%
ettevalmistusega tulevikuks
Keskmine vélistudengite rahulolu

Eesti ISB | Globaalne ISB | Euroopa ISB | Globaalne ISB +/-| Euroopa ISB +/-
I5B tldine 85.7% 85.6% 82.7% 0.1% 3.1%
keskmine rahulolu
ISB Uldine rahulolu 88.2% 88.0% 87.0% 0.2% 1.2%
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Kommentaar Eesti korgkoolidelt

2019/2020. dppeaasta kevadsemestril véeti Tartu Ulikoolis kasutusele uus 6ppekava tagasiside
kisimustik, millele vastamine véimaldab (ilibpilastel analiilisida oma senist 6pikogemust. Kiisimused
puudutavad éppekava sidusust ja llesehitust, dppekorraldust ja -keskkonda, Ulidpilaste pddevuste
arengut, tugististeemide to6d. Sellest kevadest kasututav déppeaine tagasiside kiisimustik véimaldab
saada tagasisidet tlibpilase 6pikogemuse kohta 6ppeaines tervikuna ja on méeldud eelkbige 6ppejéule
oma éppeaine arendamiseks.

Tartu Ulikoolil on eesmcirk toetada (ilidpilaste iilekantavate oskuste omandamist. Selle eelduseks on
valdkonnatilene 6ppetdé nii erialaste praktiliste oskuste, ettevotlikkuse kui ka teiste lilekantavate oskuste
(nditeks meeskonnatdé-, viljendus- ja kuulamisoskus) arendamiseks. 2020/2021. ppeaastaks sisaldavad
koik esimese ja teise Oppeastme éppekavad praktikat ning éppekavadesse lisatakse Oppeained,
mis aitavad saada llevaate ettevotlikkusest ning ettevotte toimimisest ja majandustegevusest.
Oppekavadesse luuakse vilisoppemoodul véi esitatakse soovitused dppeainete kohta, mida véiks
labida vilismaal. 2019. aastal vaadati lile kbik bakalaureusedppe ja magistriéppe 6ppekavad, korraldati
koolitusi ja seminare 6ppejoududele (kaasati (ilibpilased) ning programmijuhtidele.

Ulle Tensing (Tartu Ulikool)

Hea meel on International Student Barometer tulemustest ndha, et ligi 95% EMTA viilistudengitest
tunneb end siin rahuloleva ja énnelikuna. See annab kinnitust sellele, et oleme liikunud 6iges suunas ja
teeme seda ka edasi.

Kai Kiiv (Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia)

ISB uuringust tuli vdilja, et Maadilikoolis voiks ligipdds internetti olla parem. Kbigis 6ppehoonetes on
avalik wifi-lihendus olemas, kuid tdnu uuringule teame nlidid kontrollida, kas internet levib Uihtlaselt
kéigis auditooriumites ja puhkealadel ning milline on selle kiirus. Uliépilased on ka vditnud, et iilikooli
Uhiselamutes puudub vajalik kaabel internetivérgu kasutamiseks. Edaspidi plilitakse saabunutele
paremini selgitada, kuidas selliseid kiisimusi saab operatiivselt lahendada.

Uuring toetas ka (likooli enda tdhelepanekut, et viilistudengitega tegelemisse tuleb kaasata rohkem
Eesti tudengeid. Seda selleks, et aidata neil veelgi paremini kohaneda, pakkudes siin tutvusi ja sépru.

Gerli Selge (Eesti Maatdilikool)

Numbritele otsa vaadates saame kinnitust sellele, et EBSil on tudengite jaoks kvaliteetne haridus maistliku
hinnaga (ingl k good value for money). See oli viiga positiivne, vorreldes Eesti turuga.

Kui Eestis on globaalsest keskmisest madalam just kohalikku ellu integreerimine ja sébrad, siis EBS on
siinkohal head t66d teinud ning tulemus on Eesti keskmisest kérgem.

Vilistudengid soovivad rohkem tuge saada t66 ja praktika leidmisel. T66tame selle kallal, et aidata
uliopilastel lahti métestada praktika- ja dpikogemust. EBS on muutmas hetkel oma praktikamudelit, kus
praktika toimub Idbi 3 aasta ning oleks senisest tugevamalt seotud t66keskkonnaga.

Liina Reimann (Estonian Business School)
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Eesti Kunstiakadeemiasse saabus moedisaini 6ppima Elisabetta Itaaliast, mis on teadagi maailma
moemeka. Ta 6ppis kiiresti dra eesti keele ja osales oma kollektsiooniga ka legendaarsel ERKI Moeshowl,
kus pdlvis preemia. Tema auhinnaks oli s6it Moskva rahvusvahelisele moeshowle. Elisabetta loovust
ja andekust mdrkasid viilis- ja ka kohalikud eesti ajakirjanikud, kajastades tema loomingut erinevates
véljaannetes ning vdiiksest Eestist hiippas ta palju kiiremini palju kbrgemale, kui oleks see olnud
voimalik mdrksa suurema konkurentsiga koduriigis. Selliseid lugusid on ka teistelt rahvusvahelistelt
Oppekavadelt. Vilistudengid tajuvad, et nad saavad siin siseneda professionaalsesse sfddiri kiiremini
ja hélpsamini, kogukond on vdike ja vérgustikud tugevad ning toetavad. Nditeks otsustas Eestisse
pdrast magistridpinguid veel doktorantuuri ja elama ning tédtama jddda USAst pdrit Corinne, kes
tootab nlitid ka EKA ehte- ja sepakunsti osakonnas juhendaja ja éppejoéuna ning teostab end siin
erialaselt, védrtustades tugevat kohalikku kunstnike vorgustikku. Professor Kadri Mdlgu juhendamisel
ja toel valiti Corinne’i teosed ka Saksamaal toimuvale olulisele rahvusvahelisele nditusele Schmuck.
Edulugusid on EKAs palju.

Solveig Jahnke (Eesti Kunstiakadeemia)

ISB tulemused aitavad kindlasti edasisi tegevusi planeerida. Tallinna Ulikooli kvaliteet on viimaste
aastate jooksul edasi liikunud kéigis vdilistilipilasi puudutavates teemades ning seda on néidanud ka
tlemaailmsed eri edetabelid / paremusjdrjestused.

Karolin Mdgi (Tallinna Ulikool)

Nii 2019 kui ka varasemad iGraduate uuringud on ndidanud, et vdlisiliopilaste rahulolu véimalustega
luua uusi séprussuhteid kohalikega on TalTechis ja Eestis tunduvalt madalam kui maailma (ilikoolides
keskmiselt. Seetéttu tuleb meil kohalike ja viilistliépilaste integratsioonile kindlasti suuremat
tdhelepanu pdorata. Kuigi paljuski on siinkohal tegemist ka kultuuriliste erisustega, tuleb meil Idhiajal
erinevate osapooltega Lilikoolis (Ulidpilasesindus, tudengiorganisatsioonid jne) arutada, mida
omaltpoolt selle teema edendamiseks saaksime dra teha.

Keit Kiissel (Tallinna Tehnikaiilikool)

Mainor paistab silma just tudengitele sobiva praktika ja t66 leidmisega. Opingute jooksul on épilastel
kohustuslikus korras vaja Idbida erialane praktika ja sellest ka praktikaaruanne koostada. See aitab
Opilastel siinset t66turgu paremini moista ja jalga ukse vahele saada. Meie rahvusvaheliste tudengite
néustaja aitab koigile leida meie koostddpartnerite juures koigile sobivad praktikakohad.

ISB andis kindlasti hea lilevaate ka meie miinustest, hetkel on peamiseks probleemiks vihesed huvirin-
gid ja vabaaja tegevused. Uuel aastal on juba plaani véetud mitme huviringi avamine ja tééle vétta ka
inimene, kes vastutab (iliopilaselu eest.

lan Leman (Eesti Ettevétluskérgkool Mainor)
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Valistudengite majanduslik moju

Vilistudengid, kes Eestisse jouavad, aitavad kaasa Eesti teaduse arengule ning toovad rahvusvahelise
vaatenurga Eesti Ulikoolide auditooriumitesse. Labi koduse rahvusvahelistumise aitavad nad ka
Eesti tudengitel saada esimesed ettevalmistused globaalseks karjadriks. Tihti voivad Eestis saadud
kontaktid anda panuse pikaajalistele tulevastele ettevotlussidemetele, mis hiljem koik Eesti
majanduse heaks rakendatakse.

Hea naitena voib tuua Tartu Ulikooli vilistlase Carlos Paniagua, kelle loodud Eesti-USA idufirma Glia
kaasas eelmisel aastal 20 miljoni dollari suuruse investeeringu. Guatemalast parit vilistlase loodud
ettevottel on arenduskeskused Tallinnas ja Tartus.

Riiki saabuvate valistudengite kasvul on markimisvaarne moéju mitte ainult akadeemilisele
maailmale, vaid ka majandusele. Eelmisel aastal mootis Statistikaamet valistudengite majanduslikku
moju Eesti tooturule. Nii todtavad valistudengid ja ka parast 6pingute I6petamist Eestisse jaanud
valisvilistlased toid Eestile tile 10 miljoni euro maksutulu.

Enamus Eestis Oppivatest valistudengitest maksab 6ppemaksu. Kérgkooliti on valisiilidpilaste
oppemaksud Usna erinevad ning koéiguvad keskmiselt alates 1000 eurost kuni 12000 euroni.

Samas ndevad korghariduse turunduses juba aastakiimneid strateegilist t66d teinud riigid
valistudengite puhul ka akadeemilisest elust valjapoole jaavaid kulusid, mis annavad panuse riigi
majandusse. Arvestama peab ka sellega, et koik valistudengid 6pingute ajal tdotada ei soovi ning
osa valistudengitest plaanivad nii voi teisiti parast Opingute |6ppu minna tagasi kas koduriiki voi
jatkata karjaari ménes uues riigis.

Rahvusvaheline ettevote Studyportals on oma uuringus valja toonud, et 2016. aastal valismaal
Oppivad 5,1 miljonit valistudengit on endaga kaasa toonud globaalse méju 300 miljardi dollari
ulatuses.

Prantsusmaal arvutas Campus France 2014. aastal valja, et riik kulutab valistudengitele aastas
3 miljardit eurot ja tudengid jatavad Prantsusmaa majandusse 4,65 miljardit eurot. Eelarve sisse
on arvutatud nii toodete ja teenuste tarbimine, elamiskulud, 6ppemaksud ning naiteks ka riiki
joudmine Prantsuse lennuettevottega. Prantslaste hinnangul aitab positiivne 6pikogemus kaasa
sellele, et valistudengid ka tulevikus Prantsusmaa tooteid ja teenuseid tarbiks. Ning miks ei voiks
positiivse kogemuse saanud tudeng olla mitteformaalne riigi saadik, kes soovitab ka Prantsusmaal
reisimist vai riigis tootamist?

London Economics (Uhendkuningriik) aga arvutas 2018. aastal vilja, et valistudengite véérustamine
toob Uhendkuningriigi majandusele kiimme korda suurema kasu, kui kulub tilalpidamisele. Analiiis
keskendus enam kui 200 000 valistudengile, kes alustasid 6pinguid 2015/2016 Sppeaastal ning
arvesse voeti kogu majanduslikku méju terve 6pinguperioodi ulatuses.

Raport Utles, et 6ppemaksude ja muude kulutuste ja majanduslikke kasutegureid kokku arvutades
toid valistudengid briti majandusse 22,6 miljardit naela, millest 5,1 miljardi panuse andsid Euroopa
Liidu tudengid ning 17,5 miljardit naela kolmandate riikide tudengid. Iga 15 Euroopa Liiidust voi 11
kolmandatest riikidest parit tudengit tekitavad kogu stuudiumi jooksul 1 miljoni naela vaartuses
puhast majandusmoju.

Valistudengid meelitavad igal juhul igasse riiki ka rahvusvahelisi ettevotteid. Ka hetkel té6tavad
nluddseks juba vilistlaseks saanud valistudengid kiimnetes Eesti ettevotetes.

Eestis Oppivate valistudengite majandusmaju ja puhastulu hindamiseks on valistudengite eluaseme-
ja elamiskulud, Eesti t66turul osalevate valistudengite tulu- ja sotsiaalmaksud, valistudengite
lahedaste ja perekonna kiilastused Eestisse ning nende makstavad 6ppemaksud vaid baastase,
millest kdrghariduse tulemuslikkust edasi moota.
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Valistudengite kulud eluasemele

Eestis Oppivatest valistiliopilastest vastas eluaseme kulutusi puudutavatele kisimusele 1916
tudengit, nendest kraadidppest 1429 ning Erasmus+ vahetustudengitest 389.

Enam kui 60% Eestis dppivatest valistliopilastest kulutab eluasemele vahemalt 200 eurot kuus. Iga
kolmas Eestis 6ppiv valistudeng kulutab vahemalt 300 eurot kuus ning iga viies vahemalt 400 eurot
kuus. Enam kui 500 eurot kulutavaid tudengeid on koige vahem, koigest 7,2% protsenti vastajatest.

Vahemalt 200 eurot kulutab eluasemele 55% kraadidpppe tudengitest ning lausa 83% Erasmus+
vahetustudengitest.

Erasmus+ vahetustudengite kulutused eluasemele on igakuiselt suuremad kui kraadidppe
tudengite kulud. See véib olla seotud ilmselt ka sellega, et Erasmus+ vahetustudengid 6ppemaksu
ei maksa, ning suure tdendosusega on neil valisdpinguteks eraldatud oma koduiilikooli poolt ka
stipendium. See annab aluse eeldada, et nad on valmis ka majutusele enam kulutama ning soovi
korral valima soodsama thiselamu ning kallimate erakorterite vahel endale joukohasema.

Kullaltki konservatiivsed arvutused lubavad eeldada, et keskmiselt kulutab Eestis 6ppiv valistudeng
eluasemele umbes 250 eurot kuus. Kulud pealinnast valjaspool on kindlasti eluasemele vaiksemad
kui Tallinnas, ning samuti on Erasmus+ vahetustudengite kulud eluasemele keskmiselt pisut
suuremad kui kraadidppe tudengitel.

2019/2020 6ppeaastal 6pib Eestis enam kui 5000 kraadidppe tudengit ning koos Erasmus+ ja teiste
mobiilsusprogrammidega kokku ligi 7000 valistudengit. Vottes arvesse mitte 12 kuud, vaid pigem
10 kuud ning arvestades ka asjaolu, et ménisada EBSi ja Tallinna Ulikooli tudengit &pib (likoolide
Helsingi filiaalides, ja et osa vahetustudengitest veedab Eestis (ihe semestri, siis voib eeldada, et
valistudengite kulutused majutusele on Eestis vahemalt 15 miljonit eurot aastas.
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Valistudengite elamiskulud

International Student Barometer uuris valistudengitelt, millised on nende igakuised kulutused,
mis puudutavad toitulustust, valjaskaimist, restoranide ja kohvikute kilastamist, sporti, vaba aja
veetmist, riigisisest turismi ning muud sarnast.

Nagu naditasid ISB tulemused, voib eeldada, et Eestis dppivad valistudengid on siinse eluoluga
rahul. 86,6% Eestis oppivatest valistudengitest Utleb, et nad on rahul sellega, millised on nende
Opingute ajal tekkivad elamiskulud, samas kui globaalsete tulemuste nditaja on pea 20% madalam.
Seega saavad Eesti korgkoolid suure eelise, kui Eestisse Oppima tuleku kaalukeeleks peaks olema
Oppimise ajal tekkivad elamiskulud.

Eestis Oppivatest valistliopilastest vastas elamiskulude kiisimusele 1978 tudengit, nendest
kraadioppest 1479 ning Erasmus+ vahetustudengitest 393 vastajat.

Enam kui kolmveerandi (76%) Eestis Oppivate valistilidpilaste elamiskuludeks on vahemalt 200 eurot
kuus. 47% valistudengitest kulutab vahemalt 300 eurot kuus, ning ligi veerandi (23%) valistudengite
kulud on enam kui 400 eurot kuus. Enam kui 500 eurot elamiskuludeks kulutavaid tudengeid on 9%
koigist vastajatest.

Vahemalt 200 eurot kulutab elamiseks 74% kraadidppe tudengitest ning tervelt 85% Erasmus+
vahetustudengitest. Vahemalt 300 eurot kulutab aga 45% kraadioppe valistliopilastest ning 56%
Erasmus+ vahetustudengitest.

Jallegi on naha, et Erasmus+ vahetustudengite kulutused on kraadiéppe tudengite kulutustest
suuremad. Kindlasti on Erasmus+ vahetustudengite saabumine Eestisse lihtsam - reisikulud on
kolmandate riikide tudengite kuludest keskmiselt oluliselt vaiksemad, ning arvestades 6ppimisaja
[ihemat kestust, siis on ka nende kultuuri tarbimine ning siseturism koigi eelduste kohaselt
tunduvalt intensiivsem kui kraadidppe tudengitel.

Arvutused nditavad, et keskmiselt kulutabki valistudeng eluolule umbes 300 eurot - kraadidppe
tudengite kulutused on vadiksemad (umbes 290 euro ringis), Erasmus+ tudengite kulutused
suuremad (umbes 320 euro ringis).

Sarnased arvutused, nagu ka eluaseme puhul, lubavad eeldada, et 2019/2020 6ppeaastal oleks
valistudengite elamiskulud aastas vahemalt 18 miljonit eurot.
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Valistudengeid kulastavad lahedased

International Student Barometer uuris ka seda, kas valistudengid on vastu votnud kaugemalt tulnud
(valjastpoolt Eestit) kilalisi, nagu nditeks sdbrad voi perekond. Kiisimusele andis vastuse 1952 Eestis
Oppivat valistudengit (nendest 1482 kraadidppe tudengit ning koigist osalise ajaga dppijatest 392
Erasmus+ vahetustudengit).

33% vastajatest Utles, et pole kedagi Eestis voorustanud. ISB andmed nditavad, et 60% kulalisi seni
mitte voorustanud valistudengitest on esimese aasta Ulidpilased. See voib tugineda tdsiasjale, et
kusitlusele vastamise hetkel olid nad Eestis viibinud koigest kolm kuud.

24% koigist vastajatest on voorustanud kilalist voi kilalisi Ghe korra. 36% vastajatest on 6elnud, et
on teinud seda mone korra, ning 6% koigist valistudengitest utleb, et voorustab kulalisi regulaarselt.

Andmed naitavad, et kraadidppe tudengitega vorreldes kdib Erasmus+ tudengitel kdilalisi
rohkem: vahemalt korra on kainud kilalisi 65% kraadidppe tudengitest, samas kui Erasmus+
vahetustudengitest on voorustanud kulalist/kulalisi vahemalt korra 77%. Siin mangib kindlasti rolli
geograafiline lahedus - vorreldes kolmandate riikidega, on Euroopast oluliselt lihtsam ja soodsam
Eestisse jouda.

Kuna kusimus ei tapsustanud ei kiilaliste hulka ega ka viibimise kestust, siis vdime vaid oletada,
milline v6ib olla valistudengite kilastajate majanduslik moéju. Eestit kilastav valistudengite kulaline
veedab siin Ulisuure tdendosusega lihe 60, kuid suure tdendosusega isegi rohkem kui Ghe 66.
Keskmine valisturist teeb tavaliselt enamuse kulutustest ostudele, majutusele ja toitlustusele ning
kulutab Eesti turismi statistika andmetel Eestis 300 eurot. Eeldada voib ka seda, et valistudengit
voivad kiilastada korraga vanemad voi ka pika nddalavahetuse raames terve perekond.

Vottes jallegi arvesse koige tagasihoidlikumad arvutused (valistudengitel korraga kulas ks
kilastaja, Ghe kiilastusega tiks 66bimine, keskmine tarbimine, enamus kdlalisi lennukiga saabunud
turistid), voib vdita, et valistudengite killastajate kulud (ihe 6ppeaasta peale algavad Eestis vahemalt
2 miljonist eurost.
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88,2% valistudengitest on Eestis saadava Opikogemusega rahul. Globaalsel tasandil on
valistudengite rahulolu keskmine 88,0%.

Vélistudengite jaoks koige olulisem faktor Eestisse tulekul oli “Moju tuleviku karjaarile”, mida
pidas oluliseks 95% vastajatest. Sellele jargnevad “Konkreetne dppekava” ja “Oppimiskulud”
(molemad 93%).

Eestis Oppivate valistudengite rahulolu sihtriiki saabumisega seotud teenuste ja tegevustega
on 91% (vs globaalne 89%, vs Euroopa 87%), 6pingutega 86% (vs globaalne 87%, vs Euroopa
85%), eluoluga 88% (vs globaalne 87%, vs Euroopa 84%), korgkoolide tugistruktuuridega 88%
(vs globaalne 899%, vs Euroopa 86%). Seda saab pidada heaks tulemuseks, arvestades, et 40%
koigist osalenud Ulikoolidest on Times Higher Education (THE) v6i Quacquarelli Symonds (QS)
edetabelites koigist Eesti ulikoolidest kdrgematel positsioonidel (ehk maailma 300 parima seas).

Selgelt joonistub valja, et Eestis 6ppivatele kolmandate riikide tudengitele on koik tahtsamad
Oppima minekut mojutavad faktorid (moju tulevasele karjaarile, korgkooli maine, konkreetne
Oppekava, Eesti hariduse maine, teaduse kvaliteet, teenimisvoimalused vilistlasena, voimalused
Opingute ajal tootada, turvalisus, elamiskulud, td6tamine sihtriigis vilistlasena) olulisemad kui
Euroopa tudengitele.

Toeliselt markimisvaarne vahe (pea 50%) tekib Eestisse saabunud valistudengite puhul just
kiisimuses, kui oluline on sihtriiki 6ppima mineku puhul véimalus ka sihtriigis vilistlasena
tootada (Euroopa tudengitest pidas seda oluliseks 33%, kolmandate riikide tudengitest 81%).
V6imalust 6pingute ajal tootada peab tuleviku 6pingute otsuse tegemisel maailma mastaabis
oluliseks 74% tudengitest, ning Eestis 75% tudengitest. Eestis Oppivatest valistudengitest peab
Opingute ajal tootamist oluliseks 29% Erasmus+ vahetustudengitest ning 78% kraadidppe
tudengitest.

Tootamine sihtriigis on kraadioppe tudengitele oluline argument tulevase sihtkoha valikul.
Ka globaalsed naitajad on sarnased. Kui Eestisse saabunud valistudengitest peab véimalust
sihtriigis Opingutejargselt tootada oluliseks 73% tudengitest (kraadidppe tudengite keskmist
viivad just alla Euroopa ja Erasmus+ vahetustudengid), siis globaalses vordluses peab seda
oluliseks 77% koigis maailma Ulikoolides 6ppivatest tudengitest.

Eesti nditab globaalsest keskmisest paremaid tulemusi mitmetes kategooriates nagu selge
hindamissisteem (Eesti 90% vs globaalne 89%), tagasiside tulemuslikkusele (Eesti 86% vs
globaalne 85%), laborid (Eesti 94% vs globaalne 92%) ning auditooriumide ja klassiruumide
suurus (Eesti 93% vs globaalne 89%).

Eesti korgkoolid teevad valistudengite heaks korgel tasemel kommunikatsioonitegevusi
(rahulolu kategoorias ,Saabumiseelne info” Eestil 91% vs globaalne 87%) ning vaga korge
rahulolu on ka koérgkoolide rahvusvaheliste suhete eest vastutavate Uksuste ja to6tajate osas
(rahulolu kategoorias ,Rahvusvaheliste suhete osakond” Eestil 96% vs globaalne 92%).

Maha jaame maailma keskmisest kdige enam kiisimustes “To6kogemus”, “Karjaarindbustamine”
ning “Konkurentsivdime to6turul”. Konkurentsivdime huvides on need olulised valdkonnad
parenduseks, kuna “Maoju tuleviku karjaarile” on peamine faktor valistudengite Eestisse tulekul.

Vilistudengite rahulolu meie 6ppejoudude kogemuste ja ekspertiisi osas (ingl k expert
lecturers) on vaga korge 92,2%, kuid rahulolu nende 6petamisega (ingl k good teachers) on
81,2%. Ule 80% rahulolu on kérge kvaliteedi naitaja, kuid enam kui 10% rahulolu kéikumine
nditab, et hinnatakse korgelt meie valistudengitele 6petavate 6ppejoudude akadeemilist taset
ja professionaalsust, aga pisut arenguruumi on pedagoogilises osas.
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Ka tuleb Uhe probleemina valja tuua valistudengite vahest kontakti kohalike Ulidpilastega
(Eestis oppivate valistudengite rahulolu 56%, globaalne 73%, Euroopa 64%) ning rahulolu
kérgkooli poolse ettevalmistusega tulevikuks. Kéigest 61% viimase aasta Oppijatest vastas, et
Opikogemus on teda valmistanud hasti ette tulevikueesmarkide saavutamiseks. Globaalsest
keskmisest jaavad meie korgkoolid alla pea 5% ulatuses (Eesti 61% vs globaalne 66%).

Eesti on maailma keskmisest tasemest oluliselt Gle kiisimustes ,Majutuse leidmine” (Eesti 72%
vs globaalne 51%), ,Majutuse hinnatase” (Eesti 73% vs globaalne 59%) ning ,Elamiskulud” (Eesti
87% vs globaalne 67%).

82% Eestis Oppivatest valistudengitest soovitaks Eestis 6ppimist, 14% jaab neutraalseks ning
4% ei soovitaks Eestis dppimist.

Koige tugevamat moju Eestis Oppivatele vdlistudengitele avaldavad otsuse tegemise protsessis
korgkooli veebileht, sdbrad ja juba Eesti korgkoolis 6ppivad tudengid. Globaalsel tasandil on
esikolmikus korgkooli veebileht, haridusagendid ja -konsultandid ning seejarel s6brad.

Korgkoolidele voib lle kanduda valistudengite rahuolu voi rahulolematus ka kisimustes, mida
korgkoolid ise mojutada ei saa. Viisaprotsess enne riiki saabumist, voimalused 6pingute ajal
téotada, ning ligipaas tooturule juba opingutejargselt vilistlasena on vaid méned ISB 2019
naited.

Keskmiselt kulutab Eestis 6ppiv valistudeng eluasemele umbes 250 eurot kuus. Enam kui 60%
Eestis oppivatest valisiliopilastest kulutab eluasemele vahemalt 200 eurot kuus. Iga kolmas
Eestis Oppiv valistudeng kulutab vahemalt 300 eurot kuus ning iga viies vahemalt 400 eurot
kuus. Eestis 6ppivate valistudengite kulutused eluasemele terve 6ppeaasta jooksul algavad 15
miljonist eurost.

Keskmiselt kulutab valistudeng igapaevategevustele (toitlustus, siseturism jne) umbes 300
eurot kuus. 47% valistudengitest kulutab vahemalt 300 eurot kuus, ning ligi veerandi (23%)
valistudengite kulud on enam kui 400 eurot kuus. Enam kui 500 eurot elamiskuludeks kulutavaid
tudengeid on 9% koigist valistudengitest. Valistudengite kulutused 6ppeaasta jooksul kokku
algavad 18 miljonist eurost.

67% valistudengitest on voorustanud valismaalt tulnud kulalist véahemalt korra. Enamusel
valistudengitest voorustajatest on kdinud kilalisi rohkem kui tUhe korra. Turismistatistikal
pohinevate (keskmine valisturist kulutab Eestis 300 eurot) ja tagasihoidlike arvutuste jargi
voib vadita, et valistudengite kilastajate kulud tihe 6ppeaasta peale algavad Eestis vahemalt 2
miljonist eurost.

Koigi valistudengite (nii kraadidpe kui vahetustudengid) endi (majutus, igapaevased
elamiskulud) ning nende kiilaliste tehtud kulutused ulatuvad umbes 35 miljoni euroni aastas.
Selles arvutuses ei sisaldu Eestisse joudmise ning Eestist lahkumise transpordikulud.

Valistudengid on oluline mark kvaliteetsest haridusest — nad aitavad kaasa nii haridus- ja teadus-
kvaliteedi arengule kui ka kohalike Uilidpilaste globaalsete oskuste arendamisele. Valistudengite
panus kaalub kindlasti Gles valistudengite 6petamiseks kuluvad Eesti riigi investeeringud. Eestis
Oppivate valistudengite majandusmaju ja puhastulu hindamiseks on valistudengite eluaseme-
ja elamiskulud, Eesti to6turul osalevate valistudengite tulu- ja sotsiaalmaksud, valistudengite
lahedaste ja perekonna kiilastused Eestisse ning nende makstavad dppemaksud vaid baastase,
mis Eesti majandusse panuse annab.
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Meenutus International Student Barometer 2011
tulemuste kajastusest

Euroopa tudengid hindavad Eestis Oppimist korgelt

Delfi.ee
Eero Loonurm, SA Archimedese kdérghariduse arenduskeskus
19.05.2012

Vilistudengid on rahul siinse elukeskkonnaga, kiill aga mitte nii vdga hariduse kvaliteedi-
ga, vahendab Eero Loonurm Opetajate Lehes uuringute tulemusi. Ka meie 6ppejoudude
inglise keele oskust tuleb parandada.

Viimase aasta jooksul valja tulnud kahe suure rahvusvahelise uuringu jargi on Eestis 6ppivad va-
listudengid oma &pingutega Uldiselt rahul. Ulemaailmse valistudengite uuringu International Stu-
dentBarometer (ISB) andmetel on meie kérgharidusega rahul 90% uuringus osalenud valisiliopi-
lastest (keskmine on 88%). Uleeuroopalise uuringu ESN Survey 2010 andmetel on vahemalt pool
aastat valismaal 6ppinud Euroopa tudengite meelest Eesti parim riik, kus 6ppida. Mélemas uurin-
gus tuuakse aga valja vajakajaamisi 6ppekvaliteedis.

Eestis Opib sel akadeemilisel aastal ligi 2500 valisulidpilast: 1600 kraadidppes ning ligi 900 vahetus-
tudengina. Rohkearvuline valisilidpilaskond on valismaailmale mark siinse hariduse atraktiivsusest.
Me anname suurele osale maailmast silmad ette kolmes valdkonnas: tlikoolide tugistruktuurid, elu-
keskkond ja Eestisse saabumist puudutavad teenused.

Lihtne avada pangakontot

Kbige enam on valistudengid rahul meie elukeskkonnaga, seda hindas positiivselt 89% kusitletuist.
Kérgeimalt hinnati turvalisust. Oeldi ka, et Eesti on (ldiselt viga hea koht elamiseks ja vaba aja veet-
miseks. Saabumist Eestisse ning koike sellega seonduvat (orientatsioonipaevad Ulikoolides, aine-
tesse registreerimine, finantsilised tugiteenused, pangakonto avamine, internet jne) hindab heaks
86% tudengitest, mis on jalle tleilmsest naitajast rohkem.

Tugiteenuseidhinnataksesamutikeskmisestkérgemalt.Eestisuurimadplussidonvalistudengitendus-
tamine ja abistamine ning vdlistudengitega tegelevad ulidpilasorganisatsioonid. Meie tilidpilasorga-
nisatsioonid said tildse kogu uuringu kérgeimad punktid — valistlidpilaste rahulolu nendega on 97%.
Maekorguselt on Eesti maailma keskmisest tle kdiges selles, mis puudutab elamiskulusid (valistuden-
giterahuloluvastavalt84%vs59%), majutuskulusid (79%vs 55%) japangakontogaseotut(89%vs 78%).
Suurim ulidpilasuuring ESN Survey 2010 kinnitab eelnevat. Enam kui 8000 vahetusilidpilast Ule
Euroopa andsid hinnangu 6pikoha elukeskkonnale ja 6pikvaliteedile. Seesama ESN-i uuring annab
Eestile elu- ja 6pikeskkonnana koigi riikide seas lausa esimese koha. Selles nditajas edestas Ees-
ti oma tulemusega (4,74 punkti viiest) teisi riilke markimisvaarselt. Meile jargnesid Portugal (4,62),
Austria (4,61), Rootsi (4,58) ja Ungari (4,56).

Probleem on oppekvaliteedis

Positiivsete tulemuste korval osutavad mélemad uuringud toésiasjale, et 6ppekvaliteedis jaame
maailma parimatele alla. Valistudengid tahavad meile 6ppima tulla, aga siinne haridus ei ole nii
korgel tasemel, kui sooviksime. Kui maailma parimate ulikoolidega riigid hakkaksid pakkuma sama
haid tugiteenuseid ning toetavat 6pikeskkonda, oleks Eestil raske nendega konkureerida.
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Maailma keskmisest tasemest allpool on Eesti karjaarinbustamise, rahateenimisvéimaluste ja prak-
tikavoimaluste poolest. Lisaks jadame tudengite sonul maha toovalmiduses ehk diplomi vaartuse
osas todlesaamisel (ingl employability) — vastav rahulolunaitaja on 67% maailma 75% vastu.

Parandamist vajavad kursuste sisu (80% vs 87%) ja korraldus (75% vs 82%), 6ppejoudude ja lektorite
metoodika (77% vs 84%) ning 6ppejoudude inglise keele tase (81% vs 88%). Doktorandid mainivad
ara, et vajavad rohkem kindlustunnet suutlikkuses iseseisvalt uurimisprojekte juhtida (81% vs 88%).

ESN Survey 2010 Utleb vaga lihtsalt: 6ppetddga rahulolu arvestuses sai Eesti kimnenda tulemuse
(4,15). Vahemalt pool aastat valismaal 6ppinud Euroopa tudengite meelest on 6ppetdds parimad
riigid USA (4,32), Taani (4,28), Sveits (4,26), lirimaa (4,23) ja Rootsi (4,22). Eesti edestab vdga suurt osa
Euroopa riikidest, kuid parimatele jaame alla.

Siinsed Ulikoolid on teinud rahvusvahelistumisel tanuvaarset t66d — uute ingliskeelsete 6ppeka-
vade tottu on meile tulnud palju andekaid valistudengeid. Meile meeldib ju Uldiselt vorrelda end
parimatega - just need uuringud annavad véimaluse koérvutada end edukaimate kérgharidust pak-
kuvate riikidega. Koige kriitilisemad on 6ppekvaliteedi suhtes just valistudengid — votame nende
tagasisidet kuulda. Oleme osas valdkondades vdaga head, kuid peame lootma, et jouame parimate
sekka ka koige olulisemas valdkonnas ehk 6ppetasemes.

Delfi.ee postitus pdhineb 18. mail 2012 ilmunud Opetajate Lehes artiklil.

International Student Barometer™ 2011 siigis

¢ Maailma suurim valistudengite uuring - labiviija International InsightGroup.
e Vastanuid Ule maailma rohkem kui 209 000.
¢ Hinnanguid andsid 16 riigi Ulikoolides 6ppivad valistudengid

e Laiast maailmast USA, LAV, Singapur, Austraalia, Kanada, Hongkong, Malaisia, Uus-Meremaa,
Euroopast Eesti, Soome, Saksamaa, Uhendkuningriik, lirimaa, Itaalia, Holland, Rootsi.

ESN Survey 2010

e Suurim ulidpilasmobiilsust puudutav uuring - labiviija ErasmusStudent Network
e Vastas ule 8000 vahemalt semestri valisriigis 6ppinud Euroopa tlikoolide tudengit.

e Uuringu tulemused on oluline materjal Euroopa Komisjonile ning Euroopa Ulikoolidele.

SOOVITUSED ULIKOOLIDELE:

e Oppejoud peavad arvestama rahvusvahelises auditooriumis 6petamise nduetega — rohkem
tagasisidet, rohkem hindamiskriteeriumide selgitamist;

¢ praegune tudeng hindab Ulikooli edukust selle jargi, milline on tema diplomi labilo6givéime
tooturul;

¢ hea on kasutada vilistlaste ning juba Ulikoolis 6ppivate tudengite abi info levitamisel;

o vilistlaste edukus to66turul on praeguse tudengi jaoks ulikooli edukuse méodik.
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